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項目別相談件数の比較   

ドクターヘの苦情  

医療不信  

ドクターの説明不足  

法的解決や示談交渉  

医療責  

薬に関すること  

育児相談   

セカンドオピニオン  

その他の医療者への苦情   

ナースヘの苦情  

情報開示  

院内感染  

介護保険  

患者の基本的医療ニーズ  

協働する人間関係の創造   




