
<高齢者版（訪問）>

Ⅰ～Ⅲ　達成度

基準数 達成数
Ⅰ-１　理念・基本方針 6 5 83.3
Ⅰ-２　経営状況の把握 8 8 100.0
Ⅰ-３　事業計画の策定 15 6 40.0
Ⅰ-４　福祉サービスの質の向上への組織的・計画的な取組 9 8 88.9
Ⅱ-１　管理者の責任とリーダーシップ 17 17 100.0
Ⅱ-２　福祉人材の確保・育成 33 28 84.8
Ⅱ-３　運営の透明性の確保 9 6 66.7
Ⅱ-４　地域との交流、地域貢献 11 11 100.0
Ⅲ-１　利用者本位の福祉サービス 57 51 89.5
Ⅲ-２　福祉サービスの質の確保 31 25 80.6

合　　　　計 196 165 84.2

判断基準
達成率(％)

83.3 

100.0 

40.0 

88.9 

100.0 

84.8 

66.7 

100.0 

89.5 

80.6 

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100
Ⅰ-１ 理念・基本方針

Ⅰ-２ 経営状況の把握

Ⅰ-３ 事業計画の策定

Ⅰ-４ 福祉サービスの質の向

上への組織的・計画的な取組

Ⅱ-１ 管理者の責任とリー

ダーシップ

Ⅱ-２ 福祉人材の確保・育成

Ⅱ-３ 運営の透明性の確保

Ⅱ-４ 地域との交流、地域貢

献

Ⅲ-１ 利用者本位の福祉サー

ビス

Ⅲ-２ 福祉サービスの質の確

保

Ⅰ～Ⅲ 達成度



<高齢者版（訪問）>

A　達成度

基準数 達成数
Ａ-１　生活支援の基本と権利擁護 12 12 100.0
Ａ-２　生活支援 74 71 95.9
Ａ-３　家族等との連携 7 7 100.0
Ａ-４　サービス提供体制 6 6 100.0
Ａ-５　サービスの適切な実施 12 12 100.0
Ａ-６　訪問介護員が受ける暴力等への対応 6 4 66.7

合　　　　計 117 112 95.7

総合計（Ⅰ～Ⅲ＋Ａ） 313 277 88.5
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Ａ-１ 生活支援の基本

と権利擁護

Ａ-２ 生活支援

Ａ-３ 家族等との連携

Ａ-４ サービス提供体

制

Ａ-５ サービスの適切

な実施

Ａ-６ 訪問介護員が受

ける暴力等への対応

A 達成度


