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評価後（評価結果を受け取った後）のグループホーム「コメント」(自由記述) 

 

 評価を受けた障害者グループホームのコメント 

この度は貴重な評価をいただきありがとうございました。 

まず、今回の評価結果を踏まえて率直に感じたことは「セトルホームつづきの存在を地域に知

ってもらう」ための取り組みが少し足りないのではないかということでした。コロナ禍の中で

も、感染対策を徹底して地域清掃活動やお祭りへの積極的な参加や、バーベキュー大会などホ

ーム独自のイベントを開催することで、「セトルホームつづきの存在を地域に知ってもらう」

機会をもっと増やすことができたと思います。そうした地道な活動のなかで、緊急時などに地

域の人々の協力を得られる場面も増えていくのではないかと思いました。記録ソフトの導入に

関しても、記載内容の統一化に向けた取り組みが必要であると認識しています。各個人によっ

て表現の異なる記載内容であるため、誤った情報を収集してしまう可能性も考えられます。記

載内容の重要なポイントを職員全員で見直し、理解していくために、早急に記録の書き方の研

修を実施します。 

客観的な視点で支援を見直し改善点を明確にすることで、改めて支援を振り返るという重要性

を実感しました。今後は、いただいた意見をもとに職員全員で問題意識を共有して質の高いサ

ービスの提供に活かしていきたいと思います。この度は誠にありがとうございました。 

 


