
 

 
 

様式４  障害者グループホーム第三者評価 評価後のコメント表 

 

※ 「評価結果報告書」必須添付資料 

 

 

障害者グループホーム 評価後のコメント表 

 

評価後（評価結果を受け取った後）のグループホーム「コメント」(自由記述) 

 

 評価を受けた障害者グループホームのコメント 

・訪問調査時に、聞き取り利用者のご家族がたまたまホームに来訪されており、ご家族の意見を聞き

入れてもらうことがありとても良い機会であった。 

・聞き取りの際に、事業所側の意図としている内容がなかなか伝わらなかったことと、聞き取り内容

を文章化した際にそのまま記載されていることがあった。文章化することで誤解を招かないような

記述を行ってもらいたい。 

・時間がなく、利用者とかかわり等が少なかったように思われる。訪問調査の方法を工夫する必要が

あると感じられた。（利用者の声をもっと聴ける環境設定があればと思えた） 

・今回の評価では、普段から課題と思われている内容になったことで、課題解決していかなくてはと

ホームとして意識できたと思われる。今後、課題に対してどのように取り組んでいくかを検討中で

ある。 

 


