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優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 5

「身体拘束をしないケア」についての、具体的
な研修を受ける機会が、新人研修以後持てな
かった。広い意味での「身体拘束をしないケ
ア」について意見交換や気づきを得る場面も
持てていない。

「身体拘束をしないケア」の実践が正しく行わ
れるように取り組む。

①研修会への参加により基礎知識を確実に
する。
②職員同士での意見交換が行われる場を作
り、気づきを生かせるようにする。

12ヶ月

2 34

急変時や事故発生時の対応については職員
の不安があり、実践力が足りているとは言えな
い。定期的な訓練や関係機関との連携等も十
分とは言えない。

急変時や事故発生時の対応を定期的に訓練
し、実践力を身に付ける。

①関係機関に協力依頼し、急変時の対応訓
練を定期的に実施する。

12ヶ月

3 26
介護計画とモニタリングについては担当制で
あり、チームとして行われていなく、多様な意
見やアイデアが反映されにくい状況である。

介護計画作成やモニタリングは、多くの関係
者から情報や意見を取り入れて作成する。

①モニタリングは多くの関係者に参加してもら
う。
②介護計画作成も多様な意見やアイデアを取
り入れて作成する。

6ヶ月

4 10
利用者家族の意見をホームのよりよい運営に
生かすための工夫が少なく、意見があまり上
がって来ない。

利用者や家族等が意見、要望を広く表せる機
会をもうける。

①聞き取り、アンケート等で情報収集に努め
る。
②得た情報を利用者や家族等と共有・公表
し、運営に反映できるように工夫する。

12ヶ月

5 ヶ月

(様式3)

目標達成計画

【目標達成計画】


