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現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 10

コロナ禍により行事への家族参加や、対面のや
りとりが困難な状況による影響もあるが、特に家
族からの生活や終末期に対しての意向や想い
が、十分に聴取実施できていない。書面上のや
りとりでは心の内を引き出しにくい現状もある。

利用者および家族が、忌憚なき意見を表する
ことができ、更なる信頼関係を築けるような、
風通しの良い環境を構築する。

介護計画の更新時には、ご家族と電話で直接日
常生活の様子や変化について会話する機会を
設ける。通信「笑美」を活用し、より利用者への
関心を高めていただけるよう、担当者からのコメ
ント等を充実させる。

6ヶ月
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注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入して下さい。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加して下さい。

　　　　　　　　　　　　目標達成計画

【目標達成計画】　


