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【事業所概要（事業所記入）】

※事業所の基本情報は、公表センターページで閲覧してください。（↓このURLをクリック） 

【評価機関概要（評価機関記入）】

特定非営利活動法人ウェルフェアー普及協会

新潟県三条市東三条１-６-１４　（調査事務局：新潟県三条市高岡１５５）

　

　 　新潟市内で様々な介護サービス事業を展開する法人が平成２１年に開設し、７年目を迎えている。小
規模多機能型居宅介護事業所が併設され、管理者は両事業所の管理者を兼務しており、災害対策や
緊急時対応、行事開催などで互いに協力・連携して運営されている。利用者も日常的に互いの事業所
を行き来して交流している。
　リビングは天井が高く天窓が設置され明るく開放感があり、観葉植物や季節感のある作品で飾られ
温かい雰囲気である。利用者はテレビを見たりソファでゆったりくつろいだり、職員との会話を楽しんだ
りしながら一人ひとりが思い思いに過ごしている。また、掃除や洗濯干し、畑仕事など職員と一緒に行
い、個々の力を活かしながら生活している。
　職員は「共に寄り添い心地よい生活をしていただけるよう努めます」という事業所理念に基づき、利
用者に寄り添う時間を多く持てるよう業務の見直しや工夫を行ない、介助ではなく共に生活するような
気持ちで利用者に接し、利用者が気持ちよく過ごしてもらえるよう、利用者のことを第一に考えて業務
にあたっている。また、本人と家族の絆を大切にし、面会時間の制限をしておらず、仕事等の関係で遅
い時間にしか来られない家族でも面会できるよう配慮しているほか、サービス担当者会議はできるだ
け家族にも参加してもらえるよう家族の都合に合わせて開催している。サービス担当者会議では家族
の話をじっくりと聞き、希望を把握し思いなどを汲み取り、また本人の家族への思いを伝えて本人と家
族の絆の維持を図っている。本人の気持ちを第一に考えた援助内容となるよう介護計画を作成し、実
践に努めている。
　本人と家族が安心して生活できるよう、全職員が互いに声を掛けながらチームワーク良く一生懸命に
取り組んでいるホームである。

【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】

訪問調査日 平成２７年３月４日

基本情報リンク先

新潟県新潟市秋葉区滝谷町４番１９号所在地

平成２７年１月３０日

認知症対応型共同生活介護事業所　グループホーム　たきや

自己評価及び外部評価結果

1590100432

法人名 社会福祉法人　心友会

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 入居者様一人ひとりのできることを探しだし自分らしく暮らせるよう支援し
ていきながら、共に寄り添い、居心地のいい生活を支援していきます。

http://www.kaigokensaku.jp/15/index.php?action_kouhyou_detail_2014_022_kani=true&JigyosyoCd=1590100432-00&PrefCd=15&VersionCd=022

評価結果市町村受理日

　

　（様式２）

所在地

事業所名

評価機関名

自己評価作成日

1/1

http://www.kaigokensaku.jp/15/index.php?action_kouhyou_detail_2014_022_kani=true&JigyosyoCd=1590100432-00&PrefCd=15&VersionCd=022

