
事業所名：

作成日：

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標

1 4

運営推進会議では、利用者やサービス
の実際、評価への取り組み状況等につ
いて報告や話し合いを行い、そこでの意
見をサービスの向上に活かしている。

コロナ禍の警戒と対面での会議の実
施を計画的に実施していきたい。コロ
ナ以前の水準を目指していきたい。

12 ヶ月

2 36

一人ひとりの尊重とプライバシーの確保
一人ひとりの人格を尊重し、誇りやプライ
バシーを損ねない言葉かけや対応をして
いる。

個々の知識を高め、尊厳とプライバ
シーにより配慮した介護を目指し、質
の向上を実現していきたい。

12 ヶ月

3 ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合います。
目標が一つも無かったり、逆に目標をたくさん掲げすぎて課題が焦点化できなくならないよう、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む
具体的な計画を記入します。

【目標達成計画】

目標達成計画

参加者の人数調整し、蜜を避けた会議を実施
すると共に、実施日の回数を分け、テレビ電話
を活用しながら実施する等、より多くの意見を
頂ける方法を検討しつつ、運営推進会議の質
の向上を目指していく。

高齢者虐待防止委員会や研修を定期的に実
施し、職員の知識の向上を目指す。定期的な
アンケートを実施し理解度を確認し、理解度に
合わせた研修の実施を計画していく。

目標達成に
要する期間

目標達成に向けた具体的な取り組み内容

グループホーム光ヶ丘の里

令和5年4月17日


