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1

以前に比べてご家族の面会の頻度が減ってき
ているように思われる。また来苑時でも利用者
様との接触・会話が少なってきている。ご家族
の利用者様に対する興味（？）が無くなってき
ているようにも感じられる。

月１回の方は２回に、２回の方は３回になり、
ふれ合い・会話を増やし、笑顔を引き出してい
く。

ご家族へ積極的なお声掛けをしていく。現状の困っ
ている事だけでなく、耳に心地よいような、良い場
面の報告を心掛け、利用者様への興味を引き出し
ていく。                 　　　　　　　職員はさらに明るい
接客を心がけ来苑しやすい雰囲気を作っていく。

１年

2
レクレーションで様々な物つくりを行っている
が、だんだんと出来ることが少なってきてい
る。

一人ひとりにあったレクを見つけて、「出来るこ
と」を探し、物を作ることを楽しんでいただく。

描く、切る、貼る、折るなど、その方にできそうなこと
を提供し、共にやりながら、「つくる」ことを支援して
いく。出来上がった時の喜びを共有していく。

１年

3
モニタリングを活かしきれたケアプランの変更
になっていない。

モニタリング、アセスメントを活かしたケアプラ
ンになる。

一人ひとりの出来ることや「らしさ」に着目したケア
プランになるよう、職員と意見交換しながらプランを
作っていく。

１年
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