
　（様式３） 事業所　　グループホームゆうゆ

目標達成計画 作成日：　平成　３０年　４月　２２日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 １２－２

・重度化している利用者もいる事から、転倒、誤
嚥など想定される事故が増えていく不安もある
為、対応訓練など職員の実践力の向上を図る
取り組みが不足している。

・急変時の事故対応マニュアルを基に実践
的訓練を取り入れる機会をつくり、対応力を
身に着ける。

・消防、医療機関の協力を得ながら、転倒、転
落、誤嚥などの急変時における事故対応を消
防訓練と同様の手順として介護現場に置き換え
て（シミュレーション訓練）行う。

６ヶ月

2 6

・現在、介護計画の主体である利用者（本人）が
不在のまま計画への同意が行われている。

・介護計画書の同意を得る際は利用者（本
人）が同席のもとで同意してもらうようにする。

・カンファレンスや介護計画書の説明や話し合
いをする際には利用者（本人）が参加出来る場
面を作り、利用者（本人）から同意してもらうよう
にする。

１２ヶ月

3 10

・面会になかなか来れない家族がいらっしゃるこ
とから、潜在的な意見や要望の収集にもアン
ケートを活用したり、地域包括センターや役場な
どの中立的な相談窓口を案内するなどの工夫
が不足している。

・意見や要望収集できる、会議への参加や
家族アンケートを実施する。

・意見や要望収集できるように、運営推進会議
の参加案内や議事録の配布、家族アンケートを
実施する。その意見や要望をによって、町（役
場）にある地域包括支援センターの相談窓口を
案内して利用して頂けるように取り組む。

２４ヶ月

4

5 ヶ月

【目標達成計画】　


