
2    目  標  達  成  計  画
事 業 所 名 ： グループホーム　満天
作 成 日 ： 令和5年12月14日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標

1 12

事業所の理念や業務のマニュアルはあるが、
個人の目標などは設定した事が無い。「サー
ビス向上」の観点からも、個々に目標を持って
日々の業務にあたる事が出来ればよいと考
える。

前年度の振り返りや次年度の目標を、それぞれ
立ててもらう。

6 か月

2
35

（13）

災害発生時の地域避難指定場所は確認しマ
ニュアルにも載せているが、避難場所の環境
（入口のスロープの有無、トイレは洋式である
等）の確認をしていない。

・実際に避難場所に出向き、車椅子の利用者も
避難できるか確認する。
・通報システムは消防署へ直通で連絡が行くよう
になっているが、登録に管理者も入れるようにし
たい。

6 か月

3 か月

4 か月

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合ったものです。
また、課題等は、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む具体的な計画を掲げております。

シートを作成し、そのシートを見ながら個人面
談の場を設け、ゆっくり話を聞き、目標達成に
向けた取り組みをしたい。

・避難所入口にスロープ等はあるか、トイレは
洋式であるか等を確認し、車椅子の利用者
が使用不可能なのであれば、他の避難所を
探すか行政に相談する。
・通報システム設置業者に確認し、登録でき
るようであれば依頼し設定してもらう。

【目標達成計画】　

目標達成に
要する期間

目標達成に向けた具体的な取組み内容
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