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評価結果市町村受理日平成31年2月6日

ツクイ佐渡かないグループホーム

自己評価及び外部評価結果

1592200024

法人名 株式会社ツクイ

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 平成１９年２月に開所し、今年で１2年目を迎えました。基本理念は「笑顔があふれる生活が出来
る様寄り添い支援する」としており、この基本理念を基に日々取り組んでおります。そしてお客
様・従業員・会社としてもお互いに感謝できることを目指しました。また、お客様の「尊厳の保持」
及び「自立支援」の考え方を常に意識し、ご本人ならびにご家族が安心して日常を過ごせるよう
に継続的に努めています。
当事業所は佐渡市の中央部に位置し、島内外からアクセスしやすい環境にあります。また島内
のグループホームと友好的な関係を築いており、平成29年度からは認知症カフェに参加するな
ど地域交流に努めています。さどひまわりネットに加入しており、ご利用者全員の登録やシステ
ム運用を実践していることで、医療関係からも高い評価をいただいています。そして看取りケア
の経験を生かすことで、職員はケアの自覚と技術の向上に努めました。協力医や看護師と連携
を行うことで、お客様本位のサービスが提供できるように取り組んでいます。
また、共用型（介護予防）認知症対応型通所介護事業も実施しており、関係機関との連携や交
流の機会を確保し、地域のニーズに応えることができるように取り組んでいます。

○笑顔に寄り添う支援と環境
　事業所は開所１３年の実績を有しており、隣接の通所介護事業所と連携の下、整った
環境で運営されている。金北山を背に四季折々の季節を感じながら「笑顔あふれる生
活が出来るように寄り添い支援します」を理念として掲げ、日々の業務に取り組んでい
る。事業所内には、四季を感じさせる共同作品や外出時の写真が飾られ、笑顔で心穏
やかに過ごせる生活感の配慮がなされている。

○地域交流と関係機関との連携について
　地域行事の一環として文化祭への出品協力や地域の行事、清掃活動などに積極的に
参加し、近隣の方々と顔なじみになっている。また、「ほのぼのカフェ」」への参加も好評
で、地域の中での暮らしを継続するための工夫がさまざまな形で実践されている。市の
担当者とは運営推進会議の他にも認知症に関する助言をもらうなど情報提供を含む協
力を得ている。また、地域の中学生に福祉体験の実習の場を提供するなど福祉啓発に
も努めている。

○医療関係とサービス面について
　介護と医療の連携を図り、利用者の気持ちを尊重したケアが行われている。隣接の通
所介護事業所と合同で研修、会議、非常災害時の訓練等、積極的に取り組んでいる。
看取りについても利用者、家族の意向を踏まえた看取りケアを実践している。健康に必
要な口腔内ケアについても看護師、在宅歯科医療連携室の協力の下、口腔の疾病予
防、健康保持、リハビリを兼ねた口腔内検診の取り組みを積極的に行い、健康と機能低
下予防に効果を上げている。今後も継続した医療機関との連携と健康管理体制に期待
できるものとなっている。
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