
事業所名：

作成日：

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標

1

接遇面において、目線を合わせた会
話や尊敬を持った言葉使いが出来て
いる時もあるが、出来ていない時もあ
るので、１年を通して出来るようにす
る。

接遇について、職員同士で注意しあ
える環境をつくれるようにする。

12 ヶ月

2
食事を行っている場所で過ごしてい
る時間が長いため、足のむくみがと
れない。

少しの時間でも、足を伸ばしたり、休
めるようにする。

12 ヶ月

3
コロナ過の影響で地域との交流が
減っているため、施設内で出来る行
事などを充実させたい。

施設内で出来る行事を増やし、楽し
んでもらいたい。

12 ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合います。
目標が一つも無かったり、逆に目標をたくさん掲げすぎて課題が焦点化できなくならないよう、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り
組む具体的な計画を記入します。

【目標達成計画】

目標達成計画

職員同士で声掛けしたり、毎月のミーティン
グにて、実施状況を確認する。

昼食後の排泄後、声掛けをし、自室で横に
なって頂く。また、ホールのソファーに座っ
て、メドマーを実施する。

月１回のイベント・季節の行事・誕生日会な
どは実施しているが、その他の楽しみを感じ
て頂く。

目標達成に要
する期間

目標達成に向けた具体的な取り組み内容

グループホーム　双葉

令和　５年　３月　１６日


