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【事業所概要（事業所記入）】

※事業所の基本情報は、公表センターページで閲覧してください。（↓このURLをクリック） 

【評価機関概要（評価機関記入）】

○地域に根ざした事業所運営と地域交流

　事業所は利用者が慣れ親しんだ自然豊かな風景に囲まれた四季折々の移り変わりを感じ
ることができる居住環境となっている。地域密着型サービスの意義や役割を踏まえ、「ゆった
りケア」「居場所ケア」「共生ケア」を認知症介護の柱として掲げ、職員は馴染みの関係の中で
利用者一人ひとりに寄り添い、個々のニーズに合わせたケアの実現に向け取り組んでいる。
また、利用者が地域とつながりながら暮らし続けられるよう積極的に地域との交流に努め、地
域行事や祭りへの参加、また、事業所内で開催していた「かめカフェ」を、「オレンジカフェ」とし
て地域のお寺や公民館に出向いて開催する取り組みを行っている。地域の方々からは、事業
所の行事や避難訓練、草刈りボランティア等に参加してもらい、地域と事業所との相互交流を
行う中で信頼関係を築き、関係性を深めている。

○関係機関との円滑な連携体制

　町の担当者や地域包括支援センターとは電話や各種会議において事業所の現状報告を行
う他、日頃から連絡を密に行い、意見交換や相談ができる関係が築かれている。自治体から
の依頼により、発行する広報誌に認知症をテーマにしたコラム、「かめ先生に聞いてみよう」を
定期的に掲載している。掲載は年4回で5年目となり、認知症の正しい理解や適切な認知症ケ
アの周知に向け、町の担当者と円滑な連携体制で共に取り組んでいる。

　管理者は毎月開催する運営会議において、職員からの意見や提案を聞き、法人の経営会
議に挙げ運営に反映させている。また、日々の業務の中で職員と積極的にコミュニケーション
を図るよう努める他、毎月1回職員と手紙のやり取りを行い、個々の目標の確認と達成状況、
悩みや体調管理などについて把握するよう努め関係性を築いている。職員が何でも意見や
相談をしやすい雰囲気づくりに努め、働きやすい職場環境となるよう取り組んでいる。

○職員意見の反映と働きやすい職場環境作りへの取り組み

【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】

訪問調査日 令和2年2月26日

基本情報リンク先

新潟県三島郡出雲崎町大字船橋　479番地2所在地

評価結果市町村受理日令和元年12月20日

自己評価及び外部評価結果

1575500531

法人名 社会福祉法人中越老人福祉協会

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 ホームは家庭での生活の延長であり、入居後も、場所は変わっても家庭で行ってきたと同様の生活ス
タイルやなじみの人達との繋がりが継続できるような援助を心がけている。個々の得意分野の発揮、
昔からの馴染みの季節の行事、作業を通し、生活に潤いを与え、生きがいになるように働きかけてい
る。また、利用者だけでなく職員も積極的に地域に出ていくよう心掛けている。

　

　（様式２）

新潟県新潟市中央区上所2-2-2

公益社団法人新潟県介護福祉士会

所在地

事業所名

評価機関名

自己評価作成日

http://chuetsu-roufukukyo.com/about_us_kamesan_house.html

グループホームかめさんの家
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