
　（様式３） 事業所名　㈱はあとふるあたごグループホーム新津

目標達成計画 作成日：　平成　30年　　2月　8日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 1

現在掲げている理念が現在の自分達のケアが
を反映したものではない。

現状に合わせた理念を作成し日々のケアの
振り返りを行う。

現状に合わせた理念の作成
毎月の会議にて理念を確認し、日々振り返る事
ができる様に印象付ける。 ２ヶ月

2 2

地域において十分に開かれた事業所とはいえ
ず、自事業所において完結しているところが
多々ある。

認知症カフェを再開し、地域に当事業所の
事を知ってもらい、気軽に立ち寄れる雰囲気
を作る。

認知症カフェを2ヶ月に1回開催し、地域と事業
所の交流の機会や認知症で困っている方の相
談の場ををつくる。 ２ヶ月

3 26

ケアカンファレンスに家族の意向が十分に反映
されていない。

本人、家族の意向が十分に反映されたケア
プランの作成。

ケアカンファレンスに出来る限り家族が参加で
きる様に努力する。
参加できない場合でも事前に十分に意見を聞
いておく。
どの様に意見収集をしたか記録に残す。

１ヶ月

4 36

お客様とのコミュニケーションを感覚で行ってい
る職員もいて、人権尊重の面で至らない部分が
ある。

全ての職員がお客様の尊厳を守り関わるこ
とができる。

プライバシー保護、接遇についての研修に参加
し、参加者は他職員へ伝達する。
定期的に振返る。 ２ヶ月

5 ヶ月
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