
　（別紙４（２）） 事業所名　くろいそケアセンターそよ風

目標達成計画 作成日：　令和　　5年　　　3月　　　2日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 35

年2回、日中・夜間を想定して避難訓練を実施し
ているが重度化したお客様の2階からの避難方
法が課題。消防署に事業所内の避難経路等の
写真を見ていただいているがなかなか具体的な
アドバイスは得られていない。

重度化したお客様の避難方法の確立、事業
所の設備面の改善。

運営推進会議にて積極的かつ具体的に災害時
における事業所の課題を示して行政や地域の
方々に意見をいただき改善に努める。設備面
に関しても本社へ問題点を打ち上げ改善に努
める。

6ヶ月

2 2

コロナ禍以前は、納涼祭等の事業所全体の行
事に招待し楽しんで頂くとともに事業所内見学
や様々な取り組み内容をアピールしていたがコ
ロナ禍になり近隣住民の方々との関わりの場が
途絶えている。

近隣住民の方々と事業所の関わり深め協力
体制を構築していく。

地域行事開催時に管理者だけではなく多職種
の職員が参加し関わりを深める。自治会等の
会議もリモートでの開催が実現できるよう運営
推進会議を活用して取り組んでいく。

6ヶ月

3 40

毎月行事を開催しているがコロナ禍で外出等が
出来ない為、食事レクに偏ってしまっている。

お食事メニューやドライブ等でお客様の満足
度向上を図る。

行事開催回数の増加、行事メニューの種類の
増加に努める。また感染予防対策をとりドライ
ブ等の行事を開催。 6ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

注）項目の欄については、自己評価項目の№を記入して下さい。項目数が足りない場合は、行を挿入してください。

【目標達成計画】　

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合います。
目標が一つも無かったり、逆に目標をたくさん掲げすぎて課題が焦点化できなくならないよう、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む
具体的な計画を記入します。


