
（別紙４－２）

事業所名 グループホームききょう

作成日：　平成　29年　2月　08日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取組内容
目標達成に
要する期間

1 10

運営に関する家族意見等について、面会時や運営
推進会議にて意見を伺い、会報誌の発行、意見箱の
設置を行っているが、実施したアンケート内に、もっと
日頃の様子がわかるといいという意見があった。

ご家族へ個々の暮らしについてより詳しく報告
し、運営に関する意見や要望をホームの運営や
サービスに反映させていく。

・年4回の会報誌発行の他、利用者ひとり一人の生
活についてお知らせできるよう、2か月に1度手紙・写
真を送付する。

12か月

2 35

避難訓練は定期的に実施しているが、火災以外での
想定については頻度が少なく、実際に対応できるか
不安がある。

自然災害や停電時の対応について全職員で共
有できるようにしていく。
系列施設の協力が得られるよう関係づくりを行っ
ていく。

・自然災害や停電時等を想定した勉強会や訓練を行
う。
・訓練時には系列施設へ協力が得られるよう働きか
ける。 12か月

3

4

5

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入してください。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加してください。

【目標達成計画】　

目標達成計画


