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【事業所概要（事業所記入）】

※事業所の基本情報は、公表センターページで閲覧してください。（↓このURLをクリック） 

【評価機関概要（評価機関記入）】

特定非営利活動法人ウェルフェアー普及協会

新潟県三条市東三条１-６-１４　（調査事務局：新潟県三条市高岡１５５）

　

新潟市秋葉区に様々な介護サービスを展開する法人が初めてのグループホームとして平成
21年4月に開所し、もうすぐ4年が経過しようとしている。小規模多機能型居宅介護事業所も併
設しており、災害時の連携や運営推進会議を合同で行ない、事業所間で連携を図っている。
地域の中学校の学習の一環として職場体験があり、受け入れをした。生徒の利用者に対する
対応の仕方や会話などが、とても新鮮で利用者も孫と接するかのようにとてもいい表情をして
いて、職員も大変勉強になり、いい刺激となった。
利用者は、ほとんどの方が一日中フロアで過ごしており、テレビを見たりソファでゆったりくつ
ろいだり、食事の支度を手伝うなど一人ひとりが思い思いに過ごしている。
職員は、利用者に楽しく過ごしてもらいたいと、レクリエーションを増やしたり、利用者と関わる
時間を設けたいとお茶の時間を一緒に過ごすなど取り組んでいる。
管理者は、職員一人ひとりの思いを引き出し、いいものをどんどん取り入れていくことや、人
員体制や業務について見直しを行ない、職員の意識統一とサービスの質の向上に努めていく
ことを課題としている。
利用者主導の明るく楽しいホームを目指し、頑張っているホームである。

【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】

訪問調査日 平成２５年２月２７日

基本情報リンク先

新潟県新潟市秋葉区滝谷町４番１９号所在地

平成２５年１月５日

認知症対応型共同生活介護事業所　グループホーム　たきや

自己評価及び外部評価結果

1590100432

法人名 社会福祉法人　心友会

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 入居者様一人ひとりのできることを探しだし自分らしく暮らせるよう支援し
ていきながら、共に寄り添い、居心地のいい生活を支援していきます。

http://www.kaigokensaku.jp/15/index.php?action_kouhyou_detail_2012_022_kani=true&JigyosyoCd=1590100432-00&PrefCd=15&VersionCd=022

評価結果市町村受理日

　

　（様式２）

所在地

事業所名

評価機関名

自己評価作成日

1/1


