
(別表２） 事業所名　ニチイケアセンター藤心

目標達成計画 作成日：　令和　3年　4月　1日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1
コロナにて、外部からのボランティアが呼べ
ない。

室内レク・アクティビティの充実。
利用者様に、少しずつでも季節にあった
作品作りに協力して頂く。
その他、ゲーム・カラオケ等の充実。

3ヶ月

2
コロナにて、ご家族の協力が受けられず、
人材不足も重なり、外出（散歩）が頻回に
出来ていない。

散歩の増加。
室内での体操の充実。

全スタッフと協力しながらの対応する。
散歩の回数を増やす。
体操資料を基に、指導を行う。

3ヶ月

3 今年で開設9年目に入り、経年劣化傾向。
日々の清掃のステップＵＰ。
施設建物の設備点検から、その後の
対応。

具体的な清掃場所や仕方を、全てのスタッ
フに改めて指導する。
設備点検後の対応を進める。

12ヶ月

4 人材の不足。
ニチイ学館の柏教室に毎月、ケアスタッ
フを導入。

初任者研修受講者に、ニチイ学館の現場
の声を直接聞いてもらい、アピールする。

12ヶ月

5 ヶ月

注）項目の欄については、自己評価項目の№を記入して下さい。項目数が足りない場合は、行を挿入してください。

【目標達成計画】　

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合います。
目標が一つも無かったり、逆に目標をたくさん掲げすぎて課題が焦点化できなくならないよう、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む具
体的な計画を記入します。


