
　（別紙２（２）） 事業所名　ケアサポートセンター鷹峯

目標達成計画 作成日：　平成　２６　年　5月　7日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 2

事業所と、地域とのつながりが、地域密着型と
して、まだまだ薄い部分がある。

年間の大きな行事のみの関わりではなく、
日常的な部分の関係性を築いていきたい。

・日々の小学校登校時の見守り隊（安全な
　登校の見守り及び補助）
・月１回の地域ふれあいサロンへの参加と、
　当センターの活動報告の場の調整
・社協、自治会等への参加

１２ヶ月

2 34

入居者が、開設当初からの日時の経過と共に
全体的にＡＤＬ低下が目立ってきている。昼夜
問わず、緊急時の対応が必要となっている。

年２回の消防避難訓練を通じ、消防隊に救
命訓練やＡＥＤの講習を依頼し、事業所全体
のスキルアップを行なう。

・年２回の避難訓練時に、消防隊の協力を仰
ぎ、救命措置及び、ＡＥＤ講習会の実施を行な
う。
・医療連携である訪問看護との緊急時の対応
及び対策の再確認を行なう。

１２ヶ月

3 10

運営に関する利用者、家族等意見の反映が不
十分となっており、さらにいろんな意見を聞ける
場の提供が必要と思われる。

ご利用者・ご家族様からの要望をいただける
場の提供つくりを行なっていく。

・家族会の開催を行ない、ご家族様にも事業所
にお越しいただく機会を確保し、職員との意見
交換を行なっていく。
・年１度のご家族様アンケートを継続し、運営に
繋げていく。
・日々のご利用者とのコミュニケーションを大切
に利用していく。

１２ヶ月

4 27

個別の記録と実践への反映は、記録が不十分
な部分があり、活かしきれていない。

日常、いつもと違う行動や言動のついての
記載を細かく記入し、職員間で情報共有を
行ない、ケア会議を通して、プランに反映し
ていく。

・要点をまとめた記録の記載の徹底を行なう。
・定期的なケア会議の開催とプランニングの実
　施
・法人全体を含めた記録の書き方講習の実施

ヶ月

5 ヶ月

注）項目の欄については、自己評価項目の№を記入して下さい。項目数が足りない場合は、行を挿入してください。
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