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【評価機関概要（評価機関記入）】

訪問調査日 令和5年2月21日

基本情報リンク先

新潟市中央区関屋大川前1丁目2番36号所在地

評価結果市町村受理日令和4年12年10日

グループホーム関屋おもと

自己評価及び外部評価結果

1590100333

法人名 社会福祉法人　仁成福祉協会

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 ①地域密着型特養、ショートステイ、デイサービスの他、居宅支援事業所や地域包括支援センター
も併設されており、他業種間での情報交換を図ったり、相談協力し合いながらサービスを展開して
います。
②医療面及び栄養面については、併設施設の看護師、栄養士に助言を得ながら、ご利用者の心身
の維持と安定を図れるように努めています
③信濃川沿いの5階に位置しているため、眺めが良く広い間取りで開放感のあるお部屋で過ごして
いただけます。また新潟花火や新潟シティマラソンの応援など参加したり、余暇活動や外出行事に
力を入れ活動を通して四季の移り変わりを感じていただけるように取り組んでいます。

〇家族の方や地域の人々が参加して創る運営推進会議
　新潟市の市街地に立地する複合型施設の中にあり、同じ建物の中に地域包括支援セン
ターや地域密着型サービスの特養・デイサービス・ショートステイなどがある。2ヶ月に1回開催
する運営推進会議のメンバーに特養ホーム等の参加とともに、利用者の家族の方に地域密
着型サービスの内容やグループホームの運営・内容を理解してもらいたい思いもあり参加を
呼びかけたところ、家族の方も1年に1回くらいなら・・と順番に参加されここに住む利用者や幅
広い地域に住む家族としての発言や希望を話す機会として参加している。一家族に負担がか
からないような配慮もあったが、運営への理解や地域密着型サービスの特徴への理解、この
地域の情報や社会的な交流も含めた活動や連携に繋がるなど、広がりが見えている。現在コ
ロナ禍もあり難しい状況や制限もあったが、アフターコロナへの移行も見えてきており、実践
的で今後も期待できる事業所である。

○住み心地の良い生活空間で目指す笑顔のある暮らし
　食事を楽しむ生活を目指して季節の食材を取り入れ買い物に出向き、一週間ごとに新しい
メニューを工夫している。外食も出来ない中で障害者施設の弁当を取り入れたり、食物繊維
が取れるように配慮したり、楽しみながら美味しく食事支援している。事業所は景色もよく明る
く清潔であり、廊下や居室も広くゆったりとした造りになっている。トイレも広く、車椅子でも楽
に使用、介助できるようになっている。浴室も広く明るく清潔であり、また、リフト浴で容易に湯
船にゆったりと浸かれリラックスできる時間を持てている。まだ、外出も中々できない状況が
続いているが、他の階の大浴場で温泉気分を味わって貰っている。コロナ禍で面会出来ない
中でも利用者と家族の意向を踏まえながら工夫されている。理念の実践を目指し、恵まれた
環境の中で利用者の心穏やかな生活が継続され、笑顔のある暮らしに取り組んでいる。
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