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【事業所概要（事業所記入）】

※事業所の基本情報は、公表センターページで閲覧してください。（↓このURLをクリック） 

【評価機関概要（評価機関記入）】

○事業所運営面について
　開設７年を経た事業所である。共有スペースは高い天井と広い明りとりで採光も良く開放的
な空間となっており、季節に合わせた作品や装飾が施されている。職員が制作した畳一畳で
は、腰掛けたりお茶を飲むスペースが設けられ、「くつろぎ場所」として、ゆったり過ごして頂け
るよう、職員達のさりげない配慮が伝わってくる。また、併設する小規模多機能型居宅介護事
業所との交流も盛んであることや隣接するクリニックの往診による安心感も利用者には高い評
価を得ていることが窺える。事業所では近所の畑を借りて、地域の方の見守りや支援を得な
がら野菜が収穫できるなど、地域との交流ある関係性を大切にしており、地域に根差し生きて
いく地域密着型サービスを目指し努力している。

○サービス面について
　職員全員で検討した事業所独自の理念である　「共に寄り添い心地よい生活を…」を掲げ、
管理者・ケアマネージャーの細やかな観察の深さと気づきによって、利用者一人ひとりの「思
い」に深く寄り添い、利用者の暮らしぶりが心地よく伝わる事業所である。サービス担当者会議
では家族の都合に合わせ、できるだけ参加してもらう方向で「家族の思い」「本人の思い」を大
切に、日々の利用者の暮らしの中に反映された援助内容となるよう介護計画が作成されてい
る。担当者は利用者の変化に早く気づけるように、毎月モニタリングの実施をしていることや、
急変時の備えとして利用者の個別で起こり得る初期対応について、職員間で共有するなどし
て利用者の日々の暮らしの安心となっている。また、医療連携については隣接するクリニック
による往診が可能であり入居者・家族の安心となっている。

　
　（様式２）

新潟県新潟市中央区上所2-2-2

公益社団法人新潟県介護福祉士会

所在地

事業所名

評価機関名

自己評価作成日

認知症対応型共同生活介護事業所　グループホーム　たきや

自己評価及び外部評価結果

1590100432

法人名 社会福祉法人　心友会

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 入居者様一人ひとりのできることを探しだし自分らしく暮らせるよう支援していきながら、共に
寄り添い、居心地のいい生活を支援していきます。

【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】

訪問調査日 平成28年2月22日

基本情報リンク先

新潟県新潟市秋葉区滝谷町４番１９号所在地

評価結果市町村受理日平成28年1月5日


	自己評価及び外部評価結果（表紙）

