
　（様式３） 事業所名　グループホーム　たきや

目標達成計画 作成日：　平成28年4月15日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 6

身体拘束について研修を行っていないため正し
く理解することができていない。日々の生活の
中でも身体拘束がないか研修で学ぶことが必
要である。

身体拘束についての事例や資料などをもと
に日々のケアを見直し、全職員で話し合い
学んでいく。

マニュアルや資料をもとに全職員で話し合い高
齢者身体拘束について事業所内での悪循環な
どを考えていく。朝礼時などにも職員同士で身
体拘束についての気づきなどをあげてもらい身
体拘束廃止に向けて意識を変えていく。

１２ヶ月

2 10

ご利用者様の担当職員を決め、ご家族ともかか
わりをもつようにしているが、ご利用者様やご家
族の要望や意見を言えるような環境が整ってい
ないため、見直しが必要である。

ご利用者様やご家族の要望や意見が言い
やすいように普段から気になることがないか
心情を知るようにし、担当者会議などでより
話しやすい雰囲気を出すため普段の様子な
どを伝えながらコミュニケーションをとってい
く。

ご利用者様にも意見をいただくためアンケート
を実施する。ご家族については意見を言いやす
いように意見箱の設置やアンケート内容を工夫
して実施していく。

１２ヶ月

3 35

火災の避難訓練は実施しているがその他災害
に対する訓練をしていないため訓練をする必要
がある。

火災以外の訓練も行い、ご利用者様が安全
に避難できるように計画していく。

災害時の緊急連絡網の見直しや、災害時に起
きる危険を想定し、職員が災害蒔にどのように
振舞うべきかを知る。地域の人にも協力をお願
いする。

１２ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月
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