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【目標達成計画】

優
先
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位

項
目
番
号

現状における
問題点、課題

目　　　標
目標達成に向けた

具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 2
コロナの影響で、以前よ
りも地域との繋がりが希
薄化している。

コロナ禍の中でも地域と
の繋がりを継続して関係
を深められるように実践
していく。

地域の方と定期的に意
見・相談を集約しなが
ら、実践可能な行事の
企 画 ・ 参 加 の 提 案 を
行っていく。回覧板を使
用しての事業所便りの
回 覧 等 、 事 業 所 の 活
動・取り組みを定期的
に地域へ発信していく。

1年

2 10

家族の面会制限等に伴
う意見や要望等の反映
がなかなか実施出来て
いない。

コロナ禍の中でも家族と
の繋がりを継続できるよ
う取り組みしていく。

コロナの影響で対面で
の面会が難しくなってい
るが、ZOOMの活用や、
手紙・アンケートを定期
的に配布して関係の継
続・意見・要望等の反
映を実施していく。

1年

3 37

コロナの影響で、日常生
活の中でご本人の思い
や希望が実施困難・汲み
取れ てい ない こと があ
る。

コロナ禍の中でも、感染
予防対策に配慮しなが
ら、ご本人の思いや希望
の実現に向けて取り組
んでいく。

コロナで難しいと職員だ
けで判断してしまうので
なく、感染予防対策に
十分配慮・対策を検討
した上で、可能な限りご
本人の思いや希望を実
現していく。事業所での
判断が難しい時は、法
人と諮った上で検討し
ていく。

1年

4 4
コロナ禍で運営推進会議
の開催が出来ていない。

コロナ禍の中でも、運営
推進会議の実施の工夫
を検討し、今後のサービ
スの向上に繋げていけ
るようにする。

感染予防に配慮し、メン
バーを絞って（少人数）
の開催や、オンライン
（ZOOM）を活用した会
議の方法を行っていけ
るようにする。また、定
期的に関係者からアン
ケートで意見・要望等を
集約して共有していく。

1年

5

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入すること。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加すること。
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