
事業所名：

作成日：

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標

1

36
・
37
・
38

職員によって入居者様に対して対応
のムラがあり、声掛けや対応が適切
なものであるか。

「一人ひとりの人格を尊重し、尊厳を
守る」

12 ヶ月

2 54
ご家族のアンケートより「居室が寒
い」との意見があり。

居室の場所により温度差がある特徴
を踏まえ、エアコンの活用。

3 ヶ月

3 ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

目標達成に
要する期間

目標達成に向けた具体的な取り組み内容

グループホーム いきいきの家岬

平成26年4月30日

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合います。
目標が一つも無かったり、逆に目標をたくさん掲げすぎて課題が焦点化できなくならないよう、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り
組む具体的な計画を記入します。

【目標達成計画】

目標達成計画

・認知症介護実践者研修、身体拘束廃止研
修への派遣を順次実施、受講したものは必
ず、施設での伝達講習を行う。職員のケア
力を高め、入居者様の多様な認知症症状・
身体拘束等に対応ができるサービス向上を
目指す。

居室のエアコンを活用し、入居者様の希望
に沿った温度管理をする。


