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【事業所概要（事業所記入）】

※事業所の基本情報は、公表センターページで閲覧してください。（↓このURLをクリック） 

【評価機関概要（評価機関記入）】

【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】

訪問調査日 平成28年6月28日

基本情報リンク先

新潟県新潟市秋葉区矢代田3310番地2所在地

評価結果市町村受理日平成28年6月3日

グループホームふれあいの杜矢代田

自己評価及び外部評価結果

1590101174

法人名 株式会社　ふれあいの杜

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 入居者様、ご家族、職員が共に笑顔で過ごせる、雰囲気のよいホーム作りを目指しています。共同生
活の中にも、お一人お一人に合わせた個別のケアを取り入れ、利用者様の望む生活ができるよう職員
一同取り組んでおります。お平均年齢は高いですが、お元気な方が多く全員そろって温泉に行って来
たり、外食を楽しんだりしています。ホームの外には小さいですが畑、花壇があり職員と一緒に季節の
花々や野菜を育てています。収穫した野菜などは調理を一緒にし、食卓に並びます。月ごとに飾り付
けや行事を行い、季節感を大切にしています。他者との共同生活ですが、入居者の皆さんの大人の対
応で、日々穏やかに過しております。

○地域に根ざした事業所として
事業所は、信越線沿いの古くからの街並みの中の新興住宅地の一角に位置し、隣接する同
法人のデイサービス、ショートステイと共に、地域の中で地域に見守られ、共に支え合う地域
の一員としての利用者の生活の場となっている。近隣住民からは高い関心を寄せられ、運営
推進会議への出席や相互に行事に参加する等、活発に交流が図られている。事業所としても
積極的に地域に溶け込もうとする姿勢が、地域からも温かく迎えられ良い関係性が構築され
ている。

○理念の共有と実践について
　開設3年目の事業所として、開所当初からの利用者も徐々に高齢化している中で、「まごこ
ろ」を基本理念とし、社是でもある「誠意を尽くす」支援を行い、利用者の安心で穏やかな生活
を守る事を職員全員が念頭において実践されている。1ユニットの9人という少人数の利用者
だからこそ、目の行き届く個別性が重視された、一人ひとりの思いを大切にした支援が利用
者、家族の安心と信頼に繋がっている。

○運営推進会議を活かした取り組みについて
　近隣住民、利用者家族の出席は、毎回恒例であり一番意見を頂きたい方々の参加は、事
業所にとって大きな力となっている。職員サイドでは、気付かない様々な観点からも意見が出
され、検討後現場に活かす事により、安定した運営に反映されている。

　

　（様式２）

新潟県新潟市中央区上所2-2-2

公益社団法人新潟県介護福祉士会

所在地

事業所名

評価機関名

自己評価作成日


	自己評価及び外部評価結果（表紙）

