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【評価機関概要（評価機関記入）】

所在地

令和2年11月1６日

【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】

訪問調査日 令和3年3月22日

基本情報リンク先

評価結果市町村受理日

愛の家グループホーム新潟鳥屋野

自己評価及び外部評価結果

1570102796

法人名 メディカル・ケア・サービス新潟株式会社

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 新潟市中央区の閑静な住宅地の一角にホームがあります。平屋建ての開放的な建物で広い
敷地に中庭・畑があり、四季ごとに色んな花々・野菜を栽培して収穫や調理を楽しんで頂い
ております。
各お部屋は馴染みの家具や雑貨でその人らしいお部屋を作って、落ちつける場所になるよう
に心掛けております。
現在ご入居されている方々にはご自分のやりたいこと・できることを積極的に引き出し、職員
と馴染みの関係を築きながら、第二の我が家と思っていただけるように、支援させて頂いて
おります。
コロナ禍においても密を避けて、レク、外出等の支援を行い、その方が望む生活に一歩でも
近づくことが出来るように取り組んでいます。
また1年前から、自立支援ケアを取り入れ、栄養・運動・水分の摂取を積極的に行い、認知症
状が少しでも改善できるように取り組みも行っております。入居されている方が笑顔で、いつ
までもお元気で生活が送れるようにお一人おひとりに向き合い「ここにきて良かった。あなた
が居てくれて良かった。」と思っていただけるように心を込めた支援を大切にしております。

新潟県新潟市中央区鳥屋野南3丁目25番14号

新潟市の市外地でありながら、大きな通りを一本入った閑静な住宅街の中にあり、廊下やリ
ビングの共用空間はゆったりとした造りになっています。
地域との交流にも努めており、今年度は新型コロナウイルスの影響で自粛していますが、例
年であれば保育園の夏祭りに見学に出かけたり、地域の中学生が体験学習に来てくれたりも
しています。また、地域の集いに参加したり、町内の防災訓練にも参加するなどの取り組みも
行われています。
食事についても、ご利用者にもできる範囲で調理や後片付け手伝ってもらったり、ご利用者と
一緒に畑で野菜の収穫を行ったり、おはぎ作りを行うなどし、ご利用者に食事を楽しんでいた
だくよう心がけています。
ご利用者との日頃のやりとりで意向を確認し、初詣やドライブに出かけたり、季節に合わせて
お花見やぶどう狩り、さくらんぼ狩りなどの外出の機会を設けて、ご利用者にホームでの生活
を楽しんで頂けるように取り組んでいます。

　

　（様式２）

新潟県上越市富岡３４４６番地

エム・エム・シー総合コンサルティング株式会社

所在地

事業所名

評価機関名

自己評価作成日
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