
　（別紙４-２） 事業所名　　こころのホームふれない

作成日：　　令和　 5 年　5　　月　　7　日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 4

運営推進会議開催につき、家族代表者以外の家
族様から意見等を得る仕組み作りをする。

家族様に、運営状況がより判り易い環境を提
供していく。また意見等を頂きやすい関係性作
りをする。

定期的に事故やヒヤリハットの状況を家族様にお
知らせし、個々のホーム内での生活を写真等のプ
リントで把握して頂けるようにする。また運営推進
会議へのご意見を得ながら、問題点の改善に努
めていく。

12カ月

2 35

災害（地震想定）の訓練が今年度実施できなかっ
たので、課題抽出しながらの訓練を実施する。

地震からの停電・断水に備えた訓練に向け、
災害備蓄品等の整備をしていく。

自然災害発生時に向けた業務継続計画（BCP）の
作成し、災害対策の強化をする。

12カ月

3

4

5

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入して下さい。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加して下さい。

　　　　　　　　　　　　目標達成計画

【目標達成計画】　

ナルク北海道福祉調査センター


