
　（別紙４-２） 事業所名 グループホーム入江

作成日：　　令和　4年　　　8月　　31日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 10

コロナ禍という事もあるが、家族の方とコミュニ
ケーションを取れる機会が減っており、入れ替
わりの職員も居る為家族さんからしたらわかり
ずらい所があると思う。

家族さんからGH入江の全職員に対して壁
や障害などを感じさせずにコミュニケーショ
ンを取って行きたい。

職員紹介のお便りを不定期に送付しているが、
もう少し間隔を短くして送付した方が良いかと
思う。他、電話対応の最初に配属しているフロ
アと名前をしっかり言う様にする。

4か月

2

3

4

5

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入して下さい。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加して下さい。

　　　　　　　　　　　　目標達成計画

【目標達成計画】　

ナルク北海道福祉調査センター


