
　（別紙４-２） 事業所名　グループホーム　いたどり

作成日：　　平成　３１年　　１月　　１０日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 4

運営推進会議開催時に入居者様の家族参加
が見られない。

運営推進会議にご家族様の参加をして頂
き、意見や要望を確認し更なるサービス向
上に繋げていく。

ご家族様には重要事項説明書に記載されている運営推
進会議の目的と構成などを詳しく入居時より説明し参加
の依頼をしていく。現在の構成員には再度予定の確認を
行い、開催日や時間などご家族様が参加しやすい様に必
要に応じ調整を行う。又、次回開催時への議題をもち検
討しやすい環境を提供する。

1年

2 35

災害への対策に関して、避難訓練施行時に地
域住民の参加が少ない。避難場所については
ご家族様の認知・周知が不足している。

災害時の避難場所をご家族様が認識される
こと。災害発生時に地域住民と避難できるこ
と。

災害時に固定電話の使用できなくなる事もあるので事業
所の携帯番号をご家族にお伝えする。避難場所も詳細に
図解を用いてわかりやすい説明を行う。全町一斉避難訓
練等にて地域住民と共に参加できる機会を設け連携を深
めていけるようにする。

1年

3 2

地域・町内会の行事には参加をするが、地域か
らはあまり施設に来られる事は少ない。

地域ボランティアの活用を行い更に地域と
の繋がりを深めていく。

傾聴や演芸など地域ボランティアに来て頂く事
で、入居者様に対し新たに楽しめる機会を設
け、また、活用する事で地域ボランティアとの交
流を深めていき、気軽に館内に立ち寄れるよう
なひらかれた場所になる様に提供していく。

1年

4

5

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入して下さい。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加して下さい。

　　　　　　　　　　　　目標達成計画

【目標達成計画】　
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