
　（別紙４-２） 事業所名ぐるーぷホームくつろぎ

作成日：　　平成　２６年　　４月　　４日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 26

フロア会議やケア会議の記録を基に、担当職員
と介護計画支援専門員・ホーム長と話し合い現
状に即した介護計画を作成している。家族とも
来訪時、時には電話等で希望要望家族が知っ
ている本人の姿の聞き取りに努めているが外部
評価時の家族アンケートで介護計画にもっと参
加したいという旨の記載があったとのことでし
た。

今以上に家族とのコミュニケーションを図り、
家族の意向を取り入れるように努める

①家族に向けて介護計画作成時にどのような
方法で関わりたいのかの確認をする。
②確認を基に家族ごとに意向に添った対応をす
る。
③家族来　訪時には積極的に話しかけて思いを
聞き取る。
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注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入して下さい。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加して下さい。
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