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優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 10

家族との意見交換の場が少なく、事業所と家族
の関係も希薄な状況があると思われる。家族か
らの意見、要望等を積極的に聴き反映する手
段の構築を目指していきたい。

事業所内での生活の様子を十分に知ってい
ただけるよう情報の発信を工夫することで、
家族と事業所の関係が密になるよう取り組
んでいきたい。また、ご家族からの意見や要
望が出やすい環境も構築する。

毎月の出来事や生活の様子を写真と生活担当
者からコメントを添えてお知らせし、家族からも
要望や意見が出やすいよう工夫した情報発信
ツールを作り、双方向でやりとりができるように
していく。

3ヶ月

2

3

4

5

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入して下さい。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加して下さい。

　　　　　　　　　　　　目標達成計画

【目標達成計画】　

ナルク北海道福祉調査センター


