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【評価機関概要（評価機関記入）】

特定非営利活動法人ウェルフェアー普及協会

新潟県三条市東三条１-６-１４　（調査事務局：新潟県三条市高岡１５５）

 

 

　

　（様式２）

所在地

事業所名

評価機関名

自己評価作成日

自己評価及び外部評価結果

1590100333

法人名 社会福祉法人　仁成福祉協会

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 　「その人らしく、心に寄り添ったケア」を事業所理念とし、ゆっくり自由に生活を
送れるよう一人ひとりのペースを大切にしています。また信濃川沿いにある５階建て
建物の最上階に位置するグループホームは景観がよく、利用者の心を和ませてくれま
す。新潟花火や新潟マラソン観賞など地域行事の参加や、外出・レクリエーションな
どを通して季節を感じ、五感が刺激されるよう環境を活かした活動に取り組んでいま
す。
包括支援センター、居宅、デイサービス、ショートステイ、地域密着型特別養護老人
ホームが併設されているため情報交換や交流を図り、相談・協力しあっています。

http://www.kaigokensaku.jp/15/index.php?action_kouhyou_detail_2012_022_kani=true&JigyosyoCd=1590100333-00&PrefCd=15&VersionCd=022

評価結果市町村受理日

グループホーム　関屋おもと

平成20年１月に開設して6年目となる。「その人らしく、心に寄り添ったケア」という理念を掲
げ、自宅にいるような時間の流れや雰囲気づくりを意識し、その方の意思に合わせてゆったり
した暮らしを提供したいと取り組んでいる。
管理者は、一対一の対話を大切にしており、その方がこうしたいと言ったときにすぐに実現で
きるよう職員の対応・認知症の理解等、学ぶ機会を設けることや業務に追われ利用者との関
わりに影響することがないよう職員の意見を吸い上げ、業務の見直しを随時行なっている。
利用者は、歌を歌ったり・かるた・折り紙を楽しむ方や、ゆっくりお部屋で過ごす方もいる。ま
た、夜間眠れずフロアに来て職員と話し、若かりし頃の思い出話をたくさんしたり、併設施設
の大浴場で仲のいい利用者同士が一緒に入浴を楽しむなど思い思いに楽しく過ごしている。
職員は、居室担当制となっているが、9人の利用者を全員が把握している。少しでも変化があ
ればカンファレンスに限らず、気づいたときに話し合い、全職員が情報共有しその方がその人
らしく過ごせるよう支援している。毎日ゆったりと楽しく過ごせるにはどうしたらよいか、日々試
行錯誤しながら全職員が利用者に向き合い取り組んでいるホームである。

【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】

訪問調査日 平成２５年１月２５日

基本情報リンク先

新潟市中央区関屋大川前1丁目2番36号所在地

平成２４年１１月２４日
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