
　（別紙４-２） 事業所名 グループホームハッピードウナンⅡ

作成日：　平成　２４年　１１月　３０日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 36
プライバシーに配慮した統一した言葉掛けをし
ている。センター方式を活用し、誇りやプライバ
シーに配慮し、対応している。

一人ひとりに合わせた声掛けや対応を、ス
タッフ全員で意識し、より良いケアへ繋げる。

ミーティングや勉強会を開き、一人ひとりの人
格の尊重とプライバシーの確保について、プラ
イバシーポリシーを基に学びあい、現場で実施
できるよう取り組む。

平成25
年度末
まで

2 3

地域の認知症高齢者を抱えている家族からの
相談や施設見学、他の関係機関への紹介な
ど、その都度いつでも受付できる体制を取って
おり、必要な情報提供も行っている。

認知症について、地域への啓発と相談窓口
になる為のスタッフ育成。

サポーター養成講座を年2回開催する。
平成25
年度末
迄

3

4

5

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入して下さい。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加して下さい。

　　　　　　　　　　　　目標達成計画

【目標達成計画】　

平成24年度　社会福祉法人　北海道社会福祉協議会


