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【事業所概要（事業所記入）】

※事業所の基本情報は、公表センターページで閲覧してください。（↓このURLをクリック） 

【評価機関概要（評価機関記入）】

【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】

訪問調査日 平成30年9月19日

基本情報リンク先

新潟県十日町市上野甲８２番地１所在地

評価結果市町村受理日平成３０年７月２６日

ケアホームうえの

自己評価及び外部評価結果

1591000128

法人名 社会福祉法人　十日町福祉会

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 　施設の周囲は広々とした田があり、自然豊かな環境の中にある。田植えから稲刈りまで季節の移り
変わりを眺めて感じることができる。建物は古民家をイメージした造りになっており、居心地の良い空
間になるよう設計されている。平成２８年７月に開設し、今年で２年を迎えた。今年度は居心地の良い
空間になるよう設えを整えている。入居者が過ごしやすい環境を整え、また落ち着いた雰囲気で楽しく
過ごして頂けるよう支援をしている。地域のイベントや小学校等の行事に参加し、交流の機会をつくっ
ている。今後は地域の方が施設を利用して頂けるよう働きかけていきたいと思っている。

○風土の感じられる施設環境
　事業所は十日町地域で保育園事業をはじめ総合的な福祉事業を展開する社会福祉法人を
母体として開所３年目を迎えた。事業所内は落ち着いた色調の壁や床、活動しやすくゆとりあ
るスペースにも住み心地の良さが感じ取れる。燦々と朝日を浴び、西側の一角に備えられた
和風ベンチにかけて眺める広大な田園風景は誰の心にも大らかさと安らぎを与えてくれるも
のとなり、更に夕日の沈むさまを見る幸せ感も想像できる。

○深まる地域交流と家族と共に支え合うチームワークの良さ
　サービス面では、事業所理念に基づいた短期目標の下、利用者が在宅生活の延長線上に
あるように一人ひとりに向き合い個々の力を活かすことを基本としており、利用者本位の生活
リズムに配慮された自立に向けた支援がなされている。外出や通院等も家族と相談しながら
共に支えていく姿勢で支援に努めている。職員の、利用者の行動を待つ姿勢は利用者にとっ
て安心なものとなっている。また、小学校や地域の行事を通してボランティアの来所も増えて
きている中、事業所は地域と共に考え、家族と共に支え合う協力関係を大切にしている姿勢
も感じられた。職場関係も穏やかでお互いに意見を言い合える雰囲気も感じ取れ、運営に活
かされていると感じられた。

○関係機関との連携について
　関係機関との連携面では運営推進会議も定着しており、利用状況や取り組みについての報
告に率直な意見を頂いてサービス向上に活かしている。折に触れ包括支援センターとの情報
交換や相談事などが気軽になされ、共同の姿勢を高めている。
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