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【評価機関概要（評価機関記入）】

〇〝一人ひとりを大切に″の思いを実現させる生活環境
　丘陵を背景に広がる緑鮮やかな田園に囲まれた集落の一角に事業所は開設５年目を迎え
た。地域に開かれた事業所としてこれまで地域ボランテアの受け入れ、施設行事の案内、近
隣の学校訪問の受け入れなど地域住民との交流を積極的に行ってきた。今年度はコロナ禍
のため、各活動は中止され、外出もままならない状況のなかで住民から取りたて野菜の差し
入れが届き、提供された大輪の花が玄関に大きく鎮座し利用者の生活に彩りを添えている。
古民家がコンセプトという建物は、入口たたきに敷かれた小石の石畳と格子戸をくぐり、ひと
きわ目立つ大きな木目の梁と和紙の電気傘は懐かしいぬくもりを生み出している。壁面には
利用者と職員の共同作品であるきめこみパッチワークや人形が飾られ、しっとりとした大人の
雰囲気が感じられる。職員事務所にはガラス戸の仕切りはなく家の一間風な家庭的な雰囲気
もある。室内からは四季折々の変化が体感でき、自然の時間の流れを感じることができる。
住民や自然と関わりながら、ゆったりと過ごせる環境は、何かをしたいという利用者の思いを
湧き立たせ「一人ひとりを大切に、その人らしい生活を支える」という理念実現のための一助
となっている。

〇チームワークで理念の具現化
　法人で統一された理念はサービスに具現化できるよう職員会議で話し合いを行い、利用者
の特性を考慮したサービス目標が毎月決定される。決定実施したサービスは振り返りを行い
効果的な実践を目指している。一人ひとりの職員は常にサービスの話し合いの姿勢を持ち、
忌憚ない意見交換ができる職場環境が作られている。新人職員はOJTを受けながらも話し合
いに参加できており、そのような経験を積んでいく中、先輩の姿を目標に良い介護をしたいと
専門知識の学習に意欲を見せている。良い人間関係づくりの下、チーム一丸となっての理念
の具現化への努力が感じられる。
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【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 　施設の周囲は広々とした田があり、自然豊かな環境の中にある。田植えから稲刈りまで季節の移り
変わりを眺めて感じることができる。建物は古民家をイメージした造りになっており、居心地の良い空
間になるよう設計されている。平成28年7月に開設し、５年目を迎えた。
　今年は新型コロナウイルス感染症対策で、地域との交流やご家族との面会にも制限がかかり、例年
通りの活動ができていない。
　個別ケアを推進しており、２４時間シートを活用している。一人ひとりを尊重し、今までの生活習慣や
思いを大切にしたその人らしい暮らしが継続できるよう努めている。

【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】

訪問調査日 令和2年10月14日

基本情報リンク先

新潟県十日町市上野甲82番地1所在地

評価結果市町村受理日令和2年9月1日
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