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事業所名 グループホーム　菜の花　上野幌館

作成日：　平成　　2　年　　11　月　　2　日
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現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取組内容
目標達成に
要する期間

1 11

【運営に関する職員意見の反映】
ヒヤリハットの書式や再発防止の取組などにおい
て、
ユ二ットごとに運用が異なっている。

情報の共有が不十分なところがあり、事業所全体と
して再発防止を行うなどの取り組みが少ない。

職員の意見が共有され、事業所全体の改善に結び
付くような取り組が必要。

お互いのユニット間の出来事を、別のユニットの
事と捉えがちだが、情報の共有により同じ事業
所の事とし、お互いに意見交換を活発にし、事
業所全体として事故件数の減少に結び付けると
ともに、両ユニットの交流活性化を行っていく。

ヒヤリハットの書式を統一し、ユニット間共通の基準
でヒヤリハットを記録し、両ユニットで共通の認識の
もと事故防止への気づきと検討ができるようにす
る。

事故報告書、ヒヤリハット報告書を両ユニットで交換
し、毎月のカンファレンスで事例検討会を行う。ユ
ニットによる違った気づきや事故防止策について話
し合う。

毎月のカンファレンスで、お互いのユニットの事故や
ヒヤリハットについて検討した内容を、参考意見とし
て提案する。提案の中から改善のヒントをもらい、両
ユニットの共通認識として共有されるようにしてい
く。
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注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入してください。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加してください。

目標達成計画

【目標達成計画】　


