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※事業所の基本情報は、公表センターページで閲覧してください。（↓このURLをクリック） 

【評価機関概要（評価機関記入）】

　

　（様式２）

新潟県新潟市中央区上所2-2-2

公益社団法人新潟県介護福祉士会

所在地

事業所名

評価機関名

自己評価作成日
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評価結果市町村受理日平成29年11月15日

自己評価及び外部評価結果

1570800282

法人名 社会福祉法人　苗場福祉会

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号

○充実した事業所を目指して
　豊かな自然に囲まれた四季折々の風景が望める環境の中で開設10年目を迎える事業所で
ある。全職員一人ひとりが、法人の「福祉理念」と事業所の理念の下に、いろいろの工夫、努力
を重ねているところに事業所の成熟味が感じられる。法人内の各事業所との交流、会議、研修
会、勉強会を行う機会が数多く設けられている。恵まれた環境の中で、互いに学び合い、向上
できる環境が用意されている。利用者を「お客様」と呼び、利用者一人ひとりとの日々の関わり
や、きめ細かな状況把握などを基に、ケアプランが作成され、サービス提供を通じて利用者を
大切にしている姿勢が窺える。

○共に支え合う家族との関係
　職員が真剣に介護するあまり、抱え込んだり、逆に家族に押し付けたりすることもなく、日頃
から実施している介護方法や、注意してほしい点などを、写真入りで情報提供に努めている。
職員は、何時までも利用者本人が家族の一員であることを大切にして欲しいという思いから、
家族の立場に立ったサポートに努めていることが感じられる。

○地域交流と利用者
　地域交流のために、積極的に地域に出向き、町内会をはじめとする各地域との協力、連携も
確立している。そのような中で、併設の学童保育の児童と利用者が、手を振って出迎えたり、
見送ったり、家族のように行事に参加して、ともに楽しんだりすることが、日常の中でごく自然に
行われている事業所でもある。

【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】

訪問調査日 平成29年12月18日

　今年度グループホーム深雪として特に力を入れていることは、ボランティア様との交流です。グル-プ
ホーム深雪は開設して丸12年を迎えますが、今まで継続的なボランティア様がいませんでした。昨年度
の運営推進会議をきっかけとして、現在、民謡等歌が得意な地元のボランティア様から月2回来所いただ
き、お客様と一緒に地元の歌や懐メロ等歌い、交流を図っています。今ではお客様とも馴染みの関係に
なり、こちらの行事に招待する等、お客様から歩み寄る様子も見られるようになっています。このことを
きっかけに、より地域に親しみ、馴染めるグループホーム深雪を目指したいと思っています。
　また昨年度より、小千谷市の委託事業として、認知症カフェを開催しています。『オレンジカフェみゆき』
と命名し、毎月第3日曜日に開催しています。本来の認知症カフェの目的はまだまだ果たせていません
が、認知症の方やその家族が住み慣れた地域で安心して過ごせるような社会を目指し、今後も専門職と
して地域貢献に努めていきたいと思います。

グループホーム深雪

基本情報リンク先

新潟県小千谷市薭生乙1460番地1所在地
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