
　（別紙４-２） 事業所名 グループホーム　びふか

作成日：　平成　　23　年　4　　月　10　　日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 38

職員の決まりごとや都合、事務的な仕事を
優先しコミュニケーション不足になっている
のではないか

寄り添い感じの良い言葉づかいで利用者
一人ひとりコミュニケーションをとり、精神
状態や体調の変化を確認しながら対応し
たい。

・目線を合わせて会話をする。
・一日のうち必ず利用者と会話する機会を
作る
・笑顔で接する

6ヶ月

2 40

食事の楽しむ事のできる支援
・利用者と一緒の準備やあと片付けが偏っ
てしまう。
・盛り付けの工夫

・入居者の希望に沿ったメニュー
・季節感を感じさせる献立を心掛ける
・調理の下ごしらえなどできる方にはお願
いして参加を頂く

・食器は一人ひとりの物にする
・彩を考慮した盛り付けにする
・調理の段階からお手伝いを頂き調理をし
たという一体感を感じてもらう

6ヶ月

3

4

5

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入して下さい。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加して下さい。

　　　　　　　　　　　　目標達成計画

【目標達成計画】　


