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平成 30 年度

【事業所概要（事業所記入）】

※事業所の基本情報は、公表センターページで閲覧してください。（↓このURLをクリック） 

【評価機関概要（評価機関記入）】

○恵まれた環境と居心地の良い生活空間
　事業所は閑静な住宅地に位置し、近くには古くからの住宅街や病院、小学校、消防署など
がある。また、広い公園や飲食店もあり利便性が良い環境となっている。建物は周囲の住宅
に馴染んだ優しい色調で、２階建ての１階部分に位置している。同じく１階と２階には地域密
着型特養施設が併設されており協力関係が図られている。事業所内は各居室やリビング、玄
関ホール、廊下など全体にゆったりと過ごせる造りであり、共有スペースにはテーブルの他、
ソファーや小上りの畳スペースなど、利用者が自分の好みの場所で過ごせるよう居場所づく
りがされている。掃除が行き届いた清潔な環境で、壁面には利用者と職員の協同手作りであ
る季節の装飾や思い出の写真が飾られており、心が和み生活に潤いと家庭的な雰囲気が醸
し出されている。

○働きやすい職場作りに向けた取組み
　毎月開催されているユニット会議では、利用者のケアや業務等について話し合いが行われ
情報の共有が図られている。職員から出された意見や提案は主任会議、更に全体会議を通
して検討されており、現場の提案を聞く体制が整っている。管理者は残業時間を削減するた
めに現場の課題を明確にし、職員の意見も聞きながら業務改善を行い実際に効果が出てい
る。また、有給取得の現状を「見える化」し、全職員の取得率アップに向け取り組み始めてい
る段階である。職員間のコミュニケーションが図られており、管理者は職員の働きやすく、働き
甲斐のある職場を目指して取り組んでいる。

○利用者個々の力を発揮した生活支援
　利用者は日々の暮らしの中で趣味や特技を活かして主体的に共同生活を送っている。毎日
の掃除や寝具の交換、調理をする人、献立を書く人、片付けをする人、ゴミ捨てをする人な
ど、それぞれができる事、得意な事を役割として持ってもらい、生きがいに繋げられるよう職
員一丸となって支援に努めている。
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【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 ①法人理念である「信頼と和み」掲げ職員が利用者様、ご家族様に信頼されるようケアに努めている。
②特養併設の強みを生かし特養看護師協力のもと利用者様の健康管理に努めている。
③特養併設しているため交流の意味も踏まえ合同行事も行っている。
④毎日の日課としての個別レクリエーションや年間を通しての行事に力を入れている。
⑤ボランティアを受け入れたり夏祭り行事で近隣の方を招待し地域住民との交流を図っている。

【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】

訪問調査日 平成31年3月26日

基本情報リンク先

新潟県見附市今町5丁目41番37号所在地

評価結果市町村受理日平成31年1月29日
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