
　（別紙４（２）） 事業所名　：　はるすのお家みなみ

目標達成計画 作成日　：　令和　　5年　　1月　　10日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容 目標達成に要する期間

1 1

朝礼で理念を唱和しているが、まだ
まだ職員に浸透していない。何故こ
の事業をやっているかを理解し、共
有し、実践しなければならない。

まず利用者様の事を考える。そし
てそのために何が出来るかを自分
で考えて行動する。

職員の考え方を改め、口に出す言葉を
変えていくため、何故そうなのか、どう
してそうしなければならないかを根気よ
く説明し、理解させていく。

６ヶ月

2 38
業務優先となり、利用者様のその人
らしい暮らしの支援が出来ない場合
がある。

忙しくてもそれを表に出さず、利用
者様優先での対応が出来る。

業務の流れの見直し、優先度と重要
度を整理して行動できるよう、皆で話し
合いを重ねる。他のホームの成功事
例を取り入れる。

６ヶ月

3 ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

注）項目の欄については、自己評価項目のNo.を記入して下さい。項目数が足りない場合は、行を挿入してください。

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合います。
目標が一つも無かったり、逆に目標をたくさん掲げすぎて課題が焦点化できなくならないよう、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取
り組む具体的な計画を記入します。

【目標達成計画】　


