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【目標達成計画】
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注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入すること。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加すること。

２　　目　標　達　成　計　画

目標達成に
要する期間

目　　標
目標達成に向けた
具体的な取組み内容

非常時の通路を増設する
事で、現在より安全が確
保できる。

社長に相談したところ、
建設基準に違反はない
が、今後避難経路を確保
できるように検討中であ
る。

24ヶ月

災害時の避難通路が限定し
ており、入居者全員を避難
させるには困難な状況にあ
る。

優
先
順
位

項
目
番
号

現状における
問題点、課題

アンケートは作成している
が、定期的には行っておら
ず現状にあった家族様の意
見や要望が反映されていな
い状況にある。

事業所名 グループホーム　イーハトーブ　　　　　       　　　　　      

平成　２３　年　１２　月　7  日             

事業者と利用者の現状に
マッチするような独自の
アンケートを半年に1度
実施する事により、その
内容に従って、職員で意
見交換し、改善してい
く。

12ヶ月

アンケートを作成する事
で、家族様の意見や要望
を知る事ができ、それに
より職員が今までの現状
を見直し、改善する事で
家族様がホームに足を運
びやすい環境を作る。


