
令和 2 年度

【事業所概要（事業所記入）】

※事業所の基本情報は、公表センターページで閲覧してください。（↓このURLをクリック） 

【評価機関概要（評価機関記入）】

〇地域の中の生活者として
　事業所は開設12年目を迎え、同じ地域密着型サービスである法人系列の小規模多機能 事
業所が隣接する秋葉区内のグループホームとしては草分け的存在である。利用者は地元の
方が多く、昔からの馴染みの地域での生活が継続されている。顔なじみの方との触れ合い
や、友人知人の訪問も多い施設ではあるが、住み慣れた土地での生活が利用者の安心につ
ながっている事が、穏やかな表情からも窺える。

〇利用者の楽しみを増やす取り組みについて
　コロナ禍で自粛が続いている昨今であるが、事業所は利用者の楽しみを最優先に考え、 外
出の機会を多く取り入れ日々の生活にはりを持たせる取り組みに努めている。閉鎖的になり
がちなため、気分転換も含め思い出の地、場所を中心に車での外出が中心となっている。利
用者も楽しみにしており、日々の生活にめりはりを持ち、生活を送る事ができている。

〇家族の関りを大切にしている事業所として
　利用者にとって、家族にとって、それぞれかけがえのない存在である事を職員全員が念頭
に入れ、事業所サイドの支援ではなく、家族を巻き込み、家族にしかできない事を大切に考
え、 家族と共に利用者を支えている事で利用者、家族の安心につながり信頼を得ている事業
所である。
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【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 【たきや職員理念】【共に寄り添い、心地よい生活をしていただけるよう努めます】
○職員が決めた理念をもとにご利用者様一人ひとりに合わせた支援をしています。毎月職員
会議を開催し、ご利用者様の支援についてどのようにしていくか話し合いをしています。会議
で出た案をもとにご利用者様の状態を見ながら生活を見直し、ご利用者様やご家族様と相談
しながらその時に必要な支援をしています。ご利用者様に希望のメニューを聞き手作り食事
やおやつなども一緒に作っています。誕生日には手作りケーキを作りホームにいる全員でお
祝いしています。一年を通して季節を感じていただくためにご利用者様のお出かけ希望をとり
外出予定を年間で計画しています。季節に合わせた行事なども企画し、ご利用者様と職員が
一緒に季節を感じ、楽しい思い出作りが出来るように過ごしています。また、室内にいても季
節を感じていただけるようにその時期に合わせた作品や飾り付けをしています。
○地域とのつながりを大切にし、地域の人と挨拶やコミュニケーションをとることで交流をして
います。今まで暮らしてきたなじみの関係をつづけ地域の人ともかかわりがとれるよう支援し
ています。町内の敬老会の参加やホームの夏祭りなどで地域の人が参加して下さり少しづつ
交流する機会を増やしています。年に数回たきやだよりを作成しホームの日々の様子や行事
内容をお知らせしています。

【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】

訪問調査日 令和3年2月25日

基本情報リンク先

新潟市秋葉区滝谷町4-19所在地

評価結果市町村受理日令和3年1月30日
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