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【評価機関概要（評価機関記入）】

　

　（様式２）

新潟県新潟市中央区上所2-2-2

公益社団法人新潟県介護福祉士会

所在地

事業所名

評価機関名

自己評価作成日
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評価結果市町村受理日

ニチイケアセンター長岡　認知症対応型共同生活介護

自己評価及び外部評価結果

1590200315

法人名 株式会社ニチイ学館

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 ・施設は２階建てで１８名の（２ユニット）ご利用者が共同生活を送っておられます。
　和室やウッドデッキ、畑等があり、和と木目を意識しご利用者様がくつろげる空間で明るく感じられる
雰囲気
　となっております。
　家庭的な雰囲気を大切に、ご利用者様が「できるごこと」を尊重し、食事の準備、片付け、洗濯などを
一緒に
　行っていただき、日常生活にある雰囲気やその場面を大切にしております。

・家庭菜園にも力を入れており、種まきや水やり・草取りを一緒にしていただき、野菜を育てる喜びを感
じたり
　収穫して　味わって頂く楽しみを持って頂いております。庭では季節の花も楽しんで頂けます。
　年間行事の中の夏祭り、文化祭には、地域の方々や地区内のグループホームの参加交流がありま
す。
　夏祭りではボランティアによる民謡などの披露、文化祭ではご利用者一人ひとりの作品展示があり、
楽しみ
　を持っていただけるよう工夫しております。
　他にも豆まき・お花見・クリスマス会等の季節にちなんだ行事や、外食やお出掛け行事も行っていま
す。

○澄み渡る風景のある新興住宅街
　四方になだらかな山々を望む閑静な住宅街の一角に立地し、事業所は開所10年目を迎えた。母体
は多岐にわたる事業を全国規模で展開する株式会社である。キャリアアップ制度が確立されており、
職員も質の向上を目指して資格取得に向けて意欲を持っている。ホール内は明るく柔らかな陽射しが
射し込み、温りの漂う中で利用者や職員は心を和ませ大らかに過ごすことが出来ている。

○地域交流と家族と共に支援するチームワークの良さ
　サービス面では、「その人らしさを大切に、笑顔で寄り添い、待つ介護」を事業所理念に掲げ、本人、
家族に寄り添いながら一人ひとりのこれまでの暮らし方の理解に努め、日々のケアを実践している。夏
祭りや個々の作品展示もできる文化展等にも利用者の力を発揮する機会があり、地域の方々との交
流も多くなってきている。また、希望があれば外出や外泊も家族の協力を得ながら共に支援している。
職場は管理者、職員間の関係性も良く日頃から何でも相談出来る雰囲気にあり、運営に活かされてい
ると感じ取れた。

○関係機関との連携について
　関係機関との連携面では、運営推進会議も定着しており、利用状況や取り組みについて、率直な意
見をいただきサービス向上に活かしている。介護相談員の受け入れも定期的に行っていることで、利
用者が穏やかに日々楽しめるような助言ももらえるなど、折に触れ情報交換や相談事もなされ、協働
の姿勢を高めている。

【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】

訪問調査日 平成29年12月18日

基本情報リンク先

新潟県長岡市喜多町1107番地１所在地

平成29年11月10日
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