
　（別紙４（２）） 事業所名 生協あじまの家グループホーム

目標達成計画 作成日：　令和　2　年　12　月　10　日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容 目標達成に要する期間

1 27
職員が17名で支援にあたっている
が、申し送り事項が伝わらず漏れが
ある

小さな事でも職員間で共通認識が
持てるようにする

➀申し送り事項に主観を挟まず事実
　　のみ申し送る
②「申し送りノート」に特記事項などを
　　記入して申し送り時に活用する
③出勤時には必ず「申し送りノート」
　　を確認する

1年

2
13
36

入居者に対して馴れ合いな言葉づ
かいになっている。

職員は日常生活を支援する立場で
あるが、入居者様は人生の大先輩
である事を念頭に置いて接遇の見
直しを図る

➀お互いに不適切な言動を目撃したら
　　注意しあう
②1年に2回の面談を通じて自分自身
　　の目標や働く姿勢を振り返る場を
　　持つ

1年

3 ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

注）項目の欄については、自己評価項目のNo.を記入して下さい。項目数が足りない場合は、行を挿入してください。

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合います。
目標が一つも無かったり、逆に目標をたくさん掲げすぎて課題が焦点化できなくならないよう、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取
り組む具体的な計画を記入します。

【目標達成計画】　


