
　 １．　評 価 結 果 概 要 表
【評価実施概要】 【外部評価で確認されたこの事業所の特徴】
事業所番号

事業所名

　　　

評価機関名

【重点項目への取組状況】

【情報提供票より】（平成１９年１２月１７日事業所記入）

3 ユニット 人

19 人

（２）建物概要

造り 　

1 階建ての ～1 階部分

（３）利用料金等(介護保険自己負担分を除く）

家賃（平均月額） 円 その他の経費(月額) 円

敷　　　　金

食材料費 朝食 円 昼食 円

夕食 円 おやつ 円

円

（４）利用者の概要（平成１９年１２月１７日現在　）

利用者人数 27 名 男性 3 名 女性 24 名

要介護１ 要介護２

要介護３ 要介護４

要介護５ 要支援２

年齢 平均 86.5 歳 最低 74 歳 最高 98 歳

（５）協力医療機関

２か月に１回の運営推進会議は、今年度より利用者の出席があり、直接
生の声が聞かれるようになった。定期的に開催され自己評価や外部評価
の報告、ホーム内の活動状況、行方不明者が出た場合の対処方法、ま
た、看取りについての検討がされ徐々にサービスの質の向上に向けて取
り組んでいる。

日常生活における地域との連携（関連項目：外部3）

地域に開かれたホームとして努力はなされており地域の行事への参加
や、逆にホームの行事に地域からの参加があり交流を深めている。今後
さらに地域のボランティアの導入を活発化していくことにより地域に根
ざしたホームづくりにつながると思われる。

家族の意見、苦情、不安への対応方法・運営への反映（関連項目：外部7，8）

家族会の設立はこれからの課題であるが、本人や家族の希望や意見が反
映できるような運営は重要である。毎月ホーム便りや利用者の健康状態
の報告がなされ家族とのコミュニケーションはできている。

重
点
項
目
③

重
点
項
目
④

　　昭和・平成１５年４月１６日

利用定員数計 　

　有（　　　　　　円）
　無

有　／　無
有りの場合
償却の有無

27

実費

または1日当たり

（１）組織概要

法人名

前回評価での主な改善課題とその後の取組、改善状況（関連項目：外部4）

社会福祉法人宮崎県社会福祉協議会

所在地

ゆったりとした広い敷地に平屋建ての３ユニットのホームがあり周囲はのど
かな田園地帯や集落がある。ホーム内は居心地のよい共用空間も十分整い、
利用者は穏やかに過ごしている。経営母体が大きいため運営者に管理者や職
員の意見が伝わりにくい面もあったが、１９年度より全体会議がスタートし
たことで徐々にサービス面の充実が図られることが期待できる。地域とのつ
ながりは保育園や小学生との交流や地域の行事にも積極的に参加し有効な関
係を保っている。

訪問調査日

4570201048

所在地

平成20年1月16日

建物構造

ユニット数

職員数

開設年月日

980

保証金の有無
(入居一時金含む)

23,000

協力医療機関名 庄内医院

10

7

0

9

1

0

評価確定日 平成20年2月26日

木造平屋コロニアル葺

宮崎県宮崎市原町２番２２号

社会福祉法人報謝会

グループホーム庄内ひかり

宮崎県都城市庄内町８１２２－１

（電　話）0986-37-3777

作成日　平成２０年２月２６日　

　有（　100,000　円）　　　　　無

重
点
項
目
①

自己評価の意義を理解し全職員で一生懸命取り組み、サービスの質の向
上へとつながっている。

法人共通の理念をホームなりに具体化し、誰もが分かりやすい理念づくりを目指
している。介護計画を検討することで利用者のニーズに即したケアにつながって
いる。

重
点
項
目
②

運営推進会議の主な討議内容及びそれを活かした取り組み（関連項目：外部4，5，6）

常勤人１３,  非常勤６人,  常勤換算５．２７人 今回の自己評価に対する取り組み状況（関連項目：外部4）

1 社会福祉法人宮崎県社会福祉協議会　福祉サービス評価機構


