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【評価機関概要（評価機関記入）】

　

　

　（様式２）

　

自己評価及び外部評価結果        

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 1570104032 　利用者本位を貫き本人の出来る力の発揮を日々の生活に取り入れている。
　家族・ボランテイア・地域との途切れない関わりを大切にしている。

法人名 株式会社　はあとふるあたご

事業所名 はあとふるあたごグループホーム新津

所在地 新潟市秋葉区荻野町２－２６

自己評価作成日 平成２２年３月２５日 評価結果市町村受理日

基本情報リンク先 http://www.n-kouhyou.jp/kaigosip/infomationPublic.do?JCD=1570104032&SCD=320

評価機関名 特定非営利活動法人ウェルフェアー普及協会

所在地 新潟県三条市東三条１-６-１４　（調査事務局：新潟県三条市高岡１５５）

訪問調査日 平成２２年５月１９日

【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】
　平成15年12月に開設したホームはデイサービス・居宅介護支援・福祉用具を展開す
る会社が認知症高齢者の方に「人を一番大切にします」という理念を掲げ開所した。
利用者をお客様と呼び、できる力を引き出しできることの感動を全員で喜び味わって
いる。利用者の思いを叶えたいと利用者中心の生活を支援している。2年前に管理者
が交代してから、利用者のどんな小さな言動をも見逃さない、気付きを指導されてか
ら職員全体が変わってきた。居室担当として任せてもらえることで自信に繋がってき
ている。その分忙しくなったが職員の意見を管理者も即実行してくれ、生き生きと働
ける職場になってきている。ホーム全体がひとつの家族になったようだとの職員の意
見が聞かれた。職員が利用者を大切にすることにより家族が頻繁にホームに足を運ん
でくれるようになり信頼関係も深まった。運営推進会議を定期的に前向きに取り組む
ことによりホームの存在が地域に浸透してきている事業所である。
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