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子
ど
も
の
将
来
相
談
窓
口［
結
］
は

本
人
と
家
族
を
支
え
ま
す
。

　

子
ど
も
の
将
来
相
談
窓
口
［
結
（
ゆ
い
）］

は
、
子
育
て
や
子
ど
も
の
自
立
に
課
題
を

感
じ
て
い
る
家
庭
に
対
し
、
親
子
関
係
の
改

善
や
子
ど
も
が
自
立
す
る
た
め
の
支
援
を

行
っ
て
い
ま
す
。
こ
れ
ま
で
、
約
二
千
世
帯

を
支
援
し
て
き
ま
し
た
。

　

ひ
き
こ
も
り
状
態
に
あ
る
若
者
本
人
が

相
談
窓
口
を
訪
れ
る
こ
と
は
ほ
と
ん
ど
あ

り
ま
せ
ん
。
た
い
て
い
は
、
親
（
保
護
者
）
か

ら
の
相
談
で
支
援
が
は
じ
ま
り
ま
す
。
こ

う
し
た
点
を
踏
ま
え
、
私
た
ち
は
無
理
に

子
ど
も
に
接
触
せ
ず
、
ま
ず
保
護
者
を
サ

ポ
ー
ト
し
、
徐
々
に
家
族
単
位
の
支
援
へ
と

移
行
す
る
シ
ス
テ
ム
ズ
ア
プ
ロ
ー
チ
を
採
用

し
て
い
ま
す
。

コ
ロ
ナ
禍
で
顕
著
に
な
っ
た

支
援
格
差
拡
大
が
課
題
で
し
た
。

　

特
に
生
活
困
窮
家
庭
へ
の
支
援
で
は
、
経

済
的
な
制
約
ゆ
え
に
来
所
相
談
が
難
し
い

（
時
間
が
な
い
、
交
通
費
が
な
い
）
と
い
う
課
題
が

あ
り
ま
し
た
。
コ
ロ
ナ
禍
に
お
い
て
こ
の
傾

向
は
顕
著
に
な
り
、
支
援
に
つ
な
ぐ
こ
と
が

さ
ら
に
難
し
く
な
って
い
ま
す
。

　

生
活
困
窮
家
庭
は
そ
も
そ
も
Ｉ
Ｔ
機
器

を
保
有
し
て
い
な
い
、
Ｉ
Ｔ
リ
テ
ラ
シ
ー
が

不
足
し
て
い
る
と
いっ
た
情
報
格
差
を
抱
え

て
い
る
ケ
ー
ス
も
多
く
、
オ
ン
ラ
イ
ン
に
よ

る
支
援
も
難
し
い
の
が
実
情
で
す
。
ま
た
、

困
っ
て
い
る
こ
と
を
言
語
化
で
き
な
か
っ
た

り
、
行
政
主
導
の
社
会
保
障
（
生
活
保
護
、

給
付
金
な
ど
）
が
念
頭
に
な
く
、
申
請
す
る

発
想
が
無
い
た
め
、
各
種
支
援
が
届
き
づ
ら

い
状
態
に
な
って
い
ま
す
。

　

結
果
と
し
て
、
悩
み
を
抱
え
込
ん
で
し

ま
っ
た
り
、
家
族
全
員
が
一
緒
に
い
る
時
間

が
長
く
な
っ
て
家
族
関
係
が
悪
化
し
た
り

し
て
し
ま
い
ま
す
。

　

悩
み
を
抱
え
た
家
族
と
、
い
か
に
つ
な
が

る
か
、
い
か
に
適
切
な
支
援
と
マ
ッ
チ
ン
グ

す
る
か
が
課
題
と
な
って
い
ま
す
。

全
国
ど
こ
か
ら
で
も
つ
な
が
る

オ
ン
ラ
イ
ン
連
続
講
座
開
催
。

　
［
結
］
で
は
、
コ
ロ
ナ
禍
以
前
よ
り
、
オ
ン

ラ
イ
ン
相
談
・
セ
ミ
ナ
ー
を
実
施
し
て
お
り
、

そ
の
ノ
ウ
ハ
ウ
を
生
か
し
て
、
相
談
機
関
の

情
報
を
伝
え
、
日
々
の
対
応
を
ア
ド
バ
イ
ス

す
る
オ
ン
ラ
イ
ン
連
続
講
座
を
実
施
す
る
こ

と
に
し
ま
し
た
。

　

希
望
す
る
家
庭
に
は
、
Ｉ
Ｔ
機
器
を
貸

し
出
し
、
使
い
方
を
レ
ク
チ
ャ
ー
す
る
な
ど

情
報
格
差
の
縮
小
に
努
め
、
全
国
ど
こ
か
ら

で
も
つ
な
が
る
こ
と
で
地
域
格
差
を
解
消
し

ま
す
。

いっそうの孤立

（コロナ禍が拍車）

連続講座開催
生活困窮世帯は

来所相談が難しい

行政の相談につながりにくい

相
談
機
関
へ
と
誘
導
し
ま
す
。

私たちの連続講座は家族を孤立させず
連続講座の目的

●相談機関の情報伝達
●日々の対応アドバイス
●家族同士の
　ピアなエンパワメント
●個別相談

の

オンライン支援

ノウハウを活用
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2022年度、連続講座を実施しました。
連続講座の実施要項

参加人数
アーカイブ

視聴

167 名 261 名

2022.10.13
障がいのある子の兄弟姉妹「きょうだい児」
小児精神科医　湯浅 正太さん

参加人数
アーカイブ

視聴

174 名 449 名

2023.3.10
システムズアプローチとは
臨床心理学者 東 豊さん

参加人数

6 名

2022.10.29
WORK SHOP
子どもに伝わる話し方

参加人数

9 名

2023.2.23
WORK SHOP
もうひとりで抱えない

2022.08.22-26
子育て応援ウィーク

参加人数

21 名 

24 名 

24 名 

25 名 

27 名

■中退・休学したときの対処法
8月22日（月）10:00-11:45、20:00-21:45
■急に始まった！反抗 /罵声 /無視
8月23日（火）10:00-11:45、20:00-21:45
■困ったときのSOSの出し方、頼れる相談先の探し方
8月24日（水）10:00-11:45、20:00-21:45
■もしあなたが明日いなくなったら…
8月25日（木）10:00-11:45、20:00-21:45
■親がラクになれば子もラクになる
8月26日（金）10:00-11:45、20:00-21:45

参加人数

14 名 

16 名 

16 名 

16 名 

14 名

2022.12.19-23
子育て応援ウィーク

■中退・休学したときの対処法
12月19日（月）20:00-21:00
■急に始まった！反抗 /罵声 /無視
12月20日（火）20:00-21:00
■困ったときのSOSの出し方、頼れる相談先の探し方
12月21日（水）20:00-21:00
■もしあなたが明日いなくなったら…
12月22日（木）20:00-21:00
■親がラクになれば子もラクになる
12月23日（金）20:00-21:00

＊アーカイブ視聴は 2023 年 4 月 16 日現在
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中退・休学したときの対処法…親が覚
連続講座 PickUp

高
校
も
大
学
も
中
退
率
は
約
２
％
。

コ
ロ
ナ
禍
理
由
の
中
退
も
。

　

公
立
高
校
の
中
退
率
は
２・１
％
、
私
立

高
校
は
２・４
％
。
大
学
の
中
退
率
は
１
・

９
５
％
、
休
学
率
は
２・１
９
％
。
つ
ま
り
、

高
校
で
も
大
学
で
も
50
人
に
１
人
が
学
校

を
途
中
で
辞
め
る
こ
と
に
な
り
ま
す
。

　

子
ど
も
が
中
退
・
休
学
を
考
え
た
と
き
、

保
護
者
は
子
ど
も
に
ど
の
よ
う
に
対
応
す

れ
ば
い
い
の
か
…
…
そ
の
対
処
法
を
ア
ド
バ

イ
ス
す
る
講
座
で
す
。

　

子
ど
も
が
憂
鬱
な
気
分
に
な
り
や
す
く
、

中
退
を
考
え
る
き
っ
か
け
に
な
る
長
期
休

暇
明
け
の
タ
イ
ミ
ン
グ
で
講
座
を
設
定
す
る

と
、
保
護
者
に
興
味
を
持
っ
て
も
ら
う
こ
と

が
で
き
、
効
果
的
で
し
た
。

学
校
に
行
け
な
い
子
ど
も
の
心
理
と

保
護
者
の
心
構
え
・
対
応
方
法
。

　

子
ど
も
が
学
校
を
休
み
は
じ
め
た
と
き
、

「
学
校
を
辞
め
る
」
と
言
っ
た
と
き
、
保
護

者
は
ど
う
す
れ
ば
い
い
の
で
し
ょ
う
。
講
座
で

は
、
日
常
の
家
庭
に
お
け
る
具
体
的
な
シ
ー

ン
を
提
示
し
、
ど
の
よ
う
な
声
か
け
が
望
ま

し
い
か
、
Ｎ
Ｇ
例
と
と
も
に
紹
介
し
ま
す
。

　

子
ど
も
は
保
護
者
以
上
に
傷
つ
き
、
疲

れ
て
い
ま
す
。
子
ど
も
を
し
っ
か
り
受
け
止

め
て
い
く
姿
勢
が
持
て
る
よ
う
、
本
人
の
意

思・意
見
を
尊
重
し
た
学
校
への
介
入
方
法
、

高
校
中
退
し
た
場
合
に
考
え
ら
れ
る
選
択

肢
、
大
学
の
学
生
相
談
室
の
利
用
方
法
な

ど
、「
中
退
・
休
学
＝
人
生
の
終
わ
り
」
で

は
な
い
こ
と
を
説
明
し
ま
す
。
そ
の
う
え
で
、

保
護
者
が
狼
狽
せ
ず
に
対
処
で
き
る
こ
と

を
め
ざ
し
ま
す
。

　

さ
ら
に
、
学
校
を
辞
め
、
人
生
を
模
索

し
た
事
例
を
紹
介
し
な
が
ら
、
保
護
者
に

覚
え
て
お
い
て
も
ら
い
た
い
３
つ
の
ポ
イ
ン
ト

を
伝
授
。
子
ど
も
の
人
生
の
岐
路
を
見
守

る
姿
勢
を
ア
ド
バ
イ
ス
し
て
い
き
ま
す
。

え
て
お
き
た
い
ポ
イ
ン
ト

親
子
の
間
に

以
心
伝
心
は
な
い

これは OK？　それともNG？

覚
え
て
お
い
て
ほ
し
い
３
つ
の
こ
と

子
ど
も
が
生
き
る
時
代
は

新
し
い
時
代

子どもの人生は
子どものもの
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困ったときの SOS の出し方…頼れる
連続講座 PickUp

相
談
先
の
見
つ
け
方

Ｓ
Ｏ
Ｓ
を
出
し
づ
ら
い
の
は

子
ど
も
も
保
護
者
も
同
じ
。

　

文
部
科
学
省
で
は
、
児
童
生
徒
の
自
殺

予
防
の
た
め
に
「
困
難
な
事
態
、
強
い
心

理
的
負
担
を
受
け
た
場
合
等
に
お
け
る
対

処
の
仕
方
を
身
に
付
け
る
等
の
た
め
の
教

育
（
略
称
は
「
Ｓ
Ｏ
Ｓ
の
出
し
方
に
関
す
る
教
育
」）」

を
推
進
し
て
い
ま
す
。

　

こ
れ
は
、「
子
ど
も
が
、
現
在
起
き
て
い

る
危
機
的
状
況
、
今
後
起
こ
り
得
る
危
機

的
状
況
に
対
応
す
る
た
め
に
、
適
切
な
援

助
希
求
行
動
（
身
近
に
い
る
信
頼
で
き
る
大
人
に
Ｓ

Ｏ
Ｓ
を
出
す
）
を
で
き
る
よ
う
に
す
る
こ
と
」

で
す
が
、
も
し
か
し
た
ら
、
Ｓ
Ｏ
Ｓ
を
出
し

づ
ら
い
の
は
、
大
人
で
あ
る
保
護
者
も
同
じ

か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
誰
に
も
相
談
で
き
ず
、

１
人
で
抱
え
込
ん
で
し
ま
う
保
護
者
は
と

て
も
多
い
の
で
す
。

保
護
者
と
本
人
の
信
頼
づ
く
り
か
ら

相
談
先
探
し
、相
談
の
仕
方
ま
で
。

　

ま
ず
は
、「
親
は
自
分
の
言
う
こ
と
に
耳
を

傾
け
て
く
れ
る
。
だ
か
ら
、
思
っ
て
い
る
こ
と

を
言
っ
て
も
大
丈
夫
」
と
、
子
ど
も
が
保
護

者
を
信
頼
す
る
関
係
づ
く
り
が
必
要
で
す
。

　

そ
し
て
、
問
題
を
把
握
で
き
た
ら
、
保

護
者
と
し
て
、
子
ど
も
自
身
が
相
談
・
行

動
す
る
の
を
サ
ポ
ー
ト
し
て
い
き
ま
す
。

　

サ
ポ
ー
ト
に
あ
た
っ
て
は
、頼
れ
る
相
談

先
を
探
す
こ
と
も
重
要
に
な
り
ま
す
。
講

座
で
は
「
相
談
先
の
で
き
る
こ
と
・
で
き
な

い
こ
と
を
知
る
」「
相
談
・
解
決
の
優
先
順

位
を
考
え
る
」「
現
場
に
出
向
き
、
雰
囲

気
を
知
る
」
な
ど
、
実
際
の
支
援
機
関
を

紹
介
し
な
が
ら
解
説
し
ま
す
。

　

こ
う
し
た
Ｓ
Ｏ
Ｓ
を
出
す
に
あ
た
っ
て
の

流
れ
を
説
明
し
な
が
ら
、「
子
ど
も
が
困
っ

て
い
る
と
思
っ
た
と
き
、
親
は
抱
え
込
ま
ず

第
三
者
と
つ
な
が
る
こ
と
」
の
重
要
性
を

知
って
も
ら
い
ま
す
。

　
「
子
ど
も
が
Ｓ
Ｏ
Ｓ
を
出
す
→
保
護
者
は

そ
れ
を
受
け
止
め
サ
ポ
ー
ト
す
る
」
を
理

解
し
て
も
ら
う
講
座
で
す
。

SOS におけるサポートの考え方

「自分の言うことに
耳を傾けてくれる」と
本人が保護者を信頼できる
関係を作ることが大事。

まずは、保護者が
支援機関（第三者）とつながり
本人を第三者につなげる
工夫をする。

第三者と役割分担し、
親は家で子が安心できるよう
サポートする。

親

親

支援機関（第三者）

支援機関（第三者）

親
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親がラクになれば、子もラクになる…
連続講座 PickUp

ま
ず
は
親
か
ら

「
い
い
子
に
育
て
な
き
ゃ
」。

「
い
い
母
親
に
な
ら
な
く
ち
ゃ
」。

　
「
私
だ
け
楽
し
ん
で
い
い
ん
で
し
ょ
う
か
」

と
母
親
に
聞
か
れ
た
ら
、［
結
］
で
は
「
ぜ

ひ
楽
し
み
ま
し
ょ
う
」
と
答
え
ま
す
。

　

子
ど
も
本
人
は
、
ひ
き
こ
も
る
こ
と
、

働
か
な
い
こ
と
に
罪
悪
感
を
持
ち
、「
い
た

た
ま
れ
な
い
」「
身
の
置
き
所
が
な
い
」
と

感
じ
て
い
ま
す
。
保
護
者
が
ラ
ク
に
な
り
、

自
分
の
仕
事
や
趣
味
で
家
を
留
守
に
す
れ

ば
、
子
ど
も
は
家
で
ゆ
っ
く
り
息
抜
き
が

で
き
、
家
庭
の
な
か
に
好
循
環
が
生
ま
れ

る
の
で
す
。

　

と
は
い
え
、
保
護
者
自
身
も
「
自
分
の

育
て
方
が
悪
か
っ
た
の
で
は
な
い
か
」「
ど
う

し
て
こ
ん
な
こ
と
に
な
っ
た
の
か
」と
自
分

を
責
め
る
こ
と
が
多
く
、
家
を
留
守
に
す
る

こ
と
す
ら
「
こ
ん
な
こ
と
を
し
て
い
て
い
い

の
だ
ろ
う
か
」と
考
え
て
し
ま
い
が
ち
で
す
。

さ
ま
ざ
ま
な
や
り
方
で

ラ
ク
に
な
る
方
法
を
考
え
る
。

　

家
庭
内
で
起
こ
る
悪
循
環
の
止
め
方
、

「
イ
イ
母
親
」「
イ
イ
こ
ど
も
」
の
理
想

像
か
ら
降
り
る
方
法
、「
自
立
し
て
い
る
大

人
の
つ
も
り

4

4

4

で
付
き
合
う
」「
問
題
が
解
決

し
た
つ
も
り

4

4

4

で
ふ
る
ま
う
」〝
つ
も
り
〟
作

戦
な
ど
、
保
護
者
自
身
が
肩
の
荷
を
下
ろ

せ
る
手
立
て
を
ア
ド
バ
イ
ス
。
よ
そ
の
家
庭

と
比
べ
る
の
で
は
な
く
「
我
が
家
は
こ
れ
で

い
い
」
と
納
得
し
た
家
庭
の
事
例
な
ど
も

紹
介
し
ま
す
。

　

子
ど
も
を
ラ
ク
に
す
る
た
め
に
ま
ず
親

か
ら
ラ
ク
に
な
る
た
め
の
講
座
で
す
。

母親は
自分の人生を
生きる

子どもに伴走し
信頼する

親離れ・子離れの考え方
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こどもの自立に悩む
家族のための
フリーペーパー

号外版

オンライン
喫茶

先生のご著書の一つ、絵本『みんな
とおなじくできないよ〜障がいのある
おとうととボクのはなし』石井聖岳イ
ラスト／日本図書センター

湯浅正太先生　Syota YUASA
小児科医（発達障害／知的障害などの障害児医療やてんかんを含む小
児神経分野）・一般社団法人 Yukuri-te 代表理事
「子どもたちが “ 生きていて楽しい ” と思える社会をつくることは大
人の責任」として、臨床のかたわらさまざまな活動を行っている。

一般社団法人 Yukuri-te のホームページは
右のQRコードから➡

2022 年 10 月 13 日、ＷＡＭより助成を受けた
専門家によるウェビナーに湯浅正太先生が登場！

〝きょうだい児〟のケアだけでなく
親子のコミュニケーションについても語っていただきました。

ウェビナーの様子は
こちらから

障
が
い
の
あ
る
子
の
兄
弟
姉
妹

き
ょ
う
だ
い
児
に
つ
い
て

湯
浅
正
太
先
生
に

 

教
え
て
も
ら
お
う

障
害
の
あ
る
〝
同
胞
〟

そ
の
兄
弟
姉
妹
が〝
き
ょ
う
だ
い
児
〟

　
〝
き
ょ
う
だ
い
児
〟
は
同
胞
の
こ
と
が
大

好
き
な
の
で
す
が
、
世
間
が
偏
見
を
持
っ

て
い
る
こ
と
を
知
り
、
同
胞
を
恥
ず
か
し
い

と
思
っ
て
し
ま
う
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
そ

し
て
、
そ
ん
な
自
分
に
罪
悪
感
を
覚
え
る
。

あ
る
い
は
、一
生
同
胞
の
面
倒
を
見
な
く
て

は
な
ら
な
い
と
い
う
将
来
へ
の
不
安
も
あ
り

ま
す
し
、「
同
胞
と
同
じ
よ
う
に
、
自
分
に

も
障
害
や
病
気
が
あ
る
の
で
は
？
」
と
動

揺
し
た
り
…
…
。

　

そ
う
し
た
モ
ヤ
モ
ヤ
が
蓄
積
さ
れ
て
、
行

動
が
変
化
し
、
と
き
に
は
不
登
校
に
な
る

こ
と
も
あ
り
ま
す
。

　

こ
う
し
た
と
き
、
ま
わ
り
の
大
人—

—

特
に
親
か
ら
の
コ
ミ
ュニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
不
安

解
消
に
役
立
ち
ま
す
。

挨
拶
は
最
強
の
ツ
ー
ル

時
間
は
か
か
っ
て
も
確
実
に
改
善

　

親
は
同
胞
の
ケ
ア
だ
け
で
精
一
杯
だ
と

思
い
ま
す
が
、
で
き
る
だ
け
〝
き
ょ
う
だ
い

児
〟
と
コ
ミ
ュニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
と
っ
て
ほ
し

い
と
思
い
ま
す
。
私
の
お
す
す
め
は
、
小

さ
な
試
み
で
は
あ
り
ま
す
が
、「
挨
拶
を
交

わ
す
」
こ
と
で
す
。

　
「
お
は
よ
う
」「
いって
ら
っ
し
ゃ
い
」「
お
や

す
み
」…
ほ
ん
の
ひ
と
言
だ
け
で
い
い
。
そ
れ

を
増
や
す
と
い
う
ち
ょ
っ
と
し
た
こ
と
で
す
。

　

し
か
し
、
挨
拶
は
、
相
手
の
時
間
を
奪

わ
ず
、
相
手
に
影
響
を
与
え
ら
れ
る
最
強
の

ツ
ー
ル
な
の
で
す
。
変
化
が
わ
か
る
ま
で
は

半
年
以
上
か
か
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、
そ

の
効
果
は
、一
時
的
な
薬
な
ど
と
ち
が
って
長

期
的
で
持
続
的
。
一
生
役
に
立
ち
ま
す
。

必
要
な
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を

生
み
出
す
大
人
の
心
の
余
裕

　
〝
き
ょ
う
だ
い
児
〟
に
限
ら
ず
、
子
ど
も

は
自
身
が
抱
え
る
悩
み
を
言
い
ま
せ
ん
。

も
し
か
し
た
ら
本
人
自
身
も
悩
み
を
認
識

し
て
い
な
い
か
も
し
れ
な
い
。
し
か
し
、
そ

れ
は
、
イ
ラ
イ
ラ
し
や
す
く
な
っ
た
り
、
頭

痛
が
頻
繁
に
起
こっ
た
り
、
些
細
な
行
動
に

現
れ
ま
す
。
で
き
れ
ば
親
は
こ
の
段
階
で

気
づ
い
て
、
意
識
的
に
コ
ミ
ュニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

を
と
る
よ
う
に
し
て
ほ
し
い
と
思
い
ま
す
。

　

と
は
い
え
、
親
も
、
社
会
の
理
解
の
な
さ

に
苦
し
み
な
が
ら
、
同
胞
の
世
話
で
手
一

杯
で
し
ょ
う
。
で
す
か
ら
、
私
た
ち
は
、
親

の
心
の
余
裕
を
い
か
に
作
っ
て
い
く
か
を
考

え
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

　

子
ど
も
が
生
き
や
す
い
社
会
を
作
る
前

に
、
ま
ず
は
大
人
が
生
き
や
す
い
社
会
を

ど
う
作
る
か
…
…
そ
こ
が
問
わ
れ
て
い
る
の

で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。
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こどもの自立に悩む
家族のための
フリーペーパー

号外版

オンライン
喫茶

先生のご著書の一つ、
『新しい家族の教科書─スピリチュアル
家族システム査定法』遠見書房

ウェビナーの様子は
こちらから

あ
な
た
が
変
わ
る
と
み
ん
な
も
変
わ
る
？

臨
床
心
理
学
者

東ひ
が
し 

豊ゆ
た
か

先
生
に

　
　
　
　
　
　
　
に
つ
い
て

　
　
　
　
　
　
　
　

聞
い
て
み
よ
う

正
論
ば
か
り
で
私
を
責
め
る
夫

夫
婦
の
意
見
が
不
一
致

　

た
と
え
ば
、
子
ど
も
が
不
登
校
の
ご
夫

婦
。
夫
は
「
学
校
に
行
く
の
が
子
ど
も
の

仕
事
だ
ろ
！
」
と
言
い
、「
休
ん
で
も
い
い
ん

じ
ゃ
な
い
？
」
と
思
う
妻
は
、
夫
と
足
並
み

を
揃
え
ら
れ
な
い
こ
と
に
悩
ん
で
い
る
…
…

こ
ん
な
相
談
は
よ
く
あ
り
ま
す
。

　

さ
て
、
夫
婦
の
意
見
が
一
致
し
な
い
こ
と

の
何4

が
問
題
な
の
で
し
ょ
う
？

　

夫
婦
の
意
見
が
ち
が
う
の
な
ん
て
当
た

り
前
。
考
え
方
が
何
も
か
も
一
緒
の
ほ
う

が
気
持
ち
悪
い
で
す
よ
ね
。
意
見
が
ち
が
っ

て
も
自
分
や
子
ど
も
に
悪
影
響
を
与
え
な

い
の
な
ら
、
そ
れ
で
い
い
と
思
い
ま
す
ね
。

　

む
し
ろ
夫
を
ど
う
使
う
か
…
…
。
夫
に

は
夫
の
事
情
が
あ
り
、
メ
ン
ツ
も
あ
る
。
夫

婦
の
歴
史
が
あ
り
、
夫
の
性
格
も
あ
る
。

そ
の
あ
た
り
を
考
え
な
が
ら
、
夫
を
〝
妻

の
応
援
団
〟
に
し
て
い
っ
て
く
だ
さ
い
。

母
の〝
元
気
〟は
家
庭
に
伝
染
す
る

努
力
の
方
向
を
変
え
て
み
よ
う

　

30
代
の
ひ
き
こ
も
り
の
子
を
持
つ
母
親

か
ら
相
談
を
受
け
て
い
た
と
き
の
話
で
す
。

母
親
は
だ
ん
だ
ん
と
元
気
に
な
り
、
趣
味

に
邁
進
し
は
じ
め
ま
す
。
す
る
と
、
父
親

も
な
ぜ
か
元
気
に
な
り
、
両
親
揃
っ
て
相

談
に
来
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。
そ
う
し

て
い
る
と
、
な
ん
と
今
度
は
ひ
き
こ
も
り
の

子
ど
も
か
ら
予
約
の
電
話
が
入
り
ま
し
た
。

「
両
親
が
妙
に
元
気
な
ん
だ
け
ど
何
を
し

た
か
教
え
て
ほ
し
い
」
と
言
う
ん
で
す
。

　

こ
ん
な
ふ
う
に
、
家
庭
内
で
〝
元
気
〟

は
伝
染
し
ま
す
。「
子
ど
も
を
元
気
に
し

よ
う
」
と
す
る
あ
ま
り
憔
悴
し
て
い
る
親

御
さ
ん
が
多
い
の
で
す
が
、
努
力
し
て
結
果

が
出
な
け
れ
ば
、
努
力
の
ベ
ク
ト
ル
を
変
え

た
ほ
う
が
い
い
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
ま
ず
は

自
分
が
元
気
に
な
る
こ
と
を
試
し
て
み
て
は

ど
う
で
し
ょ
う
か
。

家
庭
内
の
ド
ロ
ド
ロ
を

カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ
に
置
い
て
く
る

　

問
題
を
抱
え
た
家
庭
は
ド
ロ
ド
ロ
し
て
い

ま
す
。
怒
り
や
憤
り
、
イ
ラ
イ
ラ
や
モ
ヤ
モ

ヤ
が
渦
を
巻
い
て
い
ま
す
。
そ
の
ド
ロ
ド
ロ

か
ら
子
ど
も
だ
け
を
救
い
出
そ
う
と
す
る

の
は
難
し
い
こ
と
で
す
。
ま
ず
は
、
自
分
か

ら
抜
け
出
し
て
く
だ
さ
い
。

　

そ
の
た
め
に
カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ
が
あ
り
ま

す
。
家
庭
内
の
ド
ロ
ド
ロ
を
カ
ウ
ン
セ
リ
ン

グ
に
持
っ
て
行
っ
て
置
い
て
帰
る
。
家
庭
に

戻
る
と
ま
た
泥
ま
み
れ
で
し
ょ
う
が
、
さ
ら

に
そ
れ
を
カ
ウ
ン
セ
ラ
ー
に
渡
す
。
そ
の
繰

り
返
し
で
す
。
す
る
と
少
し
ず
つ
、
家
庭

か
ら
ド
ロ
ド
ロ
が
減
っ
て
い
く
は
ず
で
す
よ
。

シ
ス
テ
ム
ズ

ア
プ
ロ
ー
チ東 豊先生　Yitaka HOGASHI

龍谷大学文学部臨床心理学科教授
医学博士、臨床心理士、公認心理師
専門はシステムズアプローチ、家族療法。
著書・共著多数。近著に『マンガでわかる家族療法
（現在2巻まで発行）』武長藍イラスト／日本評論社など。

2023 年 3 月 10 日、ＷＡＭより助成を受けた
専門家によるウェビナーは東 豊先生！

［結］がスーパーバイズをお願いするほど
スタッフからの信頼を絶大に集める

「天才心理療法家」の登場です。
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講座からつながった個別相談事例

コ
ロ
ナ
禍
の
孤
独
な
大
学
生
活
。

「
も
う
大
学
を
辞
め
た
い
」。

　

夏
休
み
に
開
催
し
た
子
育
て
応
援

ウ
ィ
ー
ク
「
中
退
・
休
学
し
た
と
き
の
対

処
法
」
に
参
加
し
た
母
親
か
ら
、
個
別
相

談
の
依
頼
が
あ
り
ま
し
た
。

　
コ
ロ
ナ
禍
の
た
め
、
大
学
の
入
学
式
も
授

業
も
オ
ン
ラ
イ
ン
。
わ
か
ら
な
い
こ
と
を
聴

く
こ
と
も
で
き
な
い
孤
独
な
状
態
で
大
学

生
活
を
送
っ
た
子
ど
も
が
大
学
３
年
生
に

な
り
、
就
職
活
動
に
突
入
。
し
か
し
、
学

生
生
活
に
も
エ
ピ
ソ
ー
ド
が
な
く
自
己
Ｐ
Ｒ

す
ら
考
え
ら
れ
な
い
。
そ
う
こ
う
し
て
い
る

う
ち
に
、気
持
ち
は
落
ち
込
み
が
ち
に
な
り

「
大
学
を
辞
め
た
い
」
と
大
学
中
退
を
選

択
し
た
そ
う
で
す
。

反
応
が
な
い
と
わ
か
っ
て
い
て
も

挨
拶
だ
け
は
必
ず
す
る
こ
と
。

　
「
中
退
し
た
ら
就
職
す
る
こ
と
す
ら
で
き

な
い
」
と
思
い
込
み
、
罪
悪
感
を
抱
え
た

子
ど
も
。
な
ん
と
か
子
ど
も
を
助
け
た
い

保
護
者
は
「
将
来
は
ど
う
す
る
の
？
」
と

聞
き
続
け
、
関
係
が
悪
化
。
ま
っ
た
く
の

無
反
応
に
な
っ
て
し
ま
っ
た
の
だ
と
か
。

　
［
結
］
か
ら
は
、
子
ど
も
の
エ
ネ
ル
ギ
ー

子
ど
も
は
無
職
で
昼
夜
逆
転
。

母
親
も
職
を
失
っ
て
し
ま
っ
た
。

　

事
情
が
あ
り
幼
い
こ
ろ
か
ら
子
ど
も
と

離
れ
て
暮
ら
し
て
い
た
、
ひ
と
り
親
世
帯
の

母
親
か
ら
の
相
談
で
す
。
子
ど
も
が
成
人

し
て
一
緒
に
生
活
し
は
じ
め
た
が
、
困
っ
て

い
る
と
の
こ
と
。

　

聞
け
ば
、
子
ど
も
は
職
場
が
合
わ
ず
鬱

状
態
と
な
り
退
職
。
そ
の
後
は
家
で
ゲ
ー

ム
三
昧
の
昼
夜
逆
転
生
活
で
、
親
子
で
口

論
が
絶
え
ま
せ
ん
。
母
親
は
コ
ロ
ナ
禍
で
職

を
失
い
、
生
活
に
も
困
っ
て
い
る
状
態
で
精

神
的
に
も
つ
ら
そ
う
で
す
。

「
こ
の
ま
ま
で
は
８
０
５
０
に
な
っ
て
し
ま
う

ん
じ
ゃ
な
い
で
し
ょ
う
か
？
」

　

母
親
は
そ
ん
な
ふ
う
に
言
い
ま
し
た
。

暴
言
を
吐
く
子
ど
も
の
こ
と
を

嫌
い
に
な
り
そ
う
で
怖
い
。

　
［
結
］
で
困
り
ご
と
を
因
数
分
解
し
た
と

こ
ろ
、「
仕
事
」「
生
活・お
金
」「
子
ど
も
」

の
３
点
が
浮
か
び
上
が
り
ま
し
た
。

　
「
仕
事
」
に
関
し
て
は
ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
に

同
行
。「
生
活
・
お
金
」
は
行
政
の
窓
口
と

フ
ー
ド
バ
ン
ク
に
つ
な
げ
、
ひ
と
ま
ず
生
活

を
整
え
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。

回
復
を
待
ち
、
そ
れ
を
見
守
る
よ
う
提
案
。

そ
の
う
え
で
、
た
と
え
無
視
さ
れ
た
と
し

て
も
「
挨
拶
」
だ
け
は
す
る
よ
う
お
願
い

し
ま
し
た
。
反
応
が
な
い
と
わ
か
っ
て
い
る

の
に
「
挨
拶
」
す
る
の
は
つ
ら
い
こ
と
で
す
。

「
修
行
で
す
ね
」
と
話
す
保
護
者
を
［
結
］

ス
タ
ッ
フ
は
励
ま
し
続
け
ま
し
た
。

　

す
る
と
、
あ
る
日
、
子
ど
も
か
ら
少
し

ず
つ
反
応
が
戻
っ
て
く
る
よ
う
に
な
っ
た
の

で
す
。
今
で
は
お
互
い
に
挨
拶
し
あ
い
、
リ

ビ
ン
グ
で
一
緒
に
過
ご
す
こ
と
も
で
き
る
よ

う
に
な
り
ま
し
た
。

　

こ
れ
か
ら
の
こ
と
は
ま
だ
わ
か
り
ま
せ

ん
、
し
か
し
、
子
ど
も
も
エ
ネ
ル
ギ
ー
が
溜

ま
れ
ば
自
ら
動
き
だ
す
と
、
私
た
ち
は
信

じ
て
い
ま
す
。

　

最
大
の
悩
み
は
「
子
ど
も
」
と
の
関
係

性
づ
く
り
で
す
。
母
親
の
願
い
は
「
子
ど

も
と
穏
や
か
に
暮
ら
す
」
こ
と
で
す
が
、

子
ど
も
か
ら
暴
言
を
吐
か
れ
る
と
「
嫌
い

に
な
り
そ
う
で
怖
い
」
と
の
こ
と
。
そ
こ
で
、

［
結
］か
ら
、「
子
ど
も
が
嫌
い
」な
の
で
は

な
く
、「
問
題
行
動
を
起
こ
す

4

4

4

4

4

4

4

4

子
ど
も
が

嫌
い
」
な
の
は
普
通
の
こ
と
だ
と
伝
え
ま
し

た
。
そ
し
て
、
子
ど
も
と
問
題
行
動
を
分

け
る
「
外
材
化
」
の
考
え
方
を
ア
ド
バ
イ

ス
す
る
と
、
母
親
は
少
し
気
持
ち
が
楽
に

な
り
、
前
向
き
に
な
って
い
き
ま
し
た
。

　

今
で
は
、
た
わ
い
な
い
日
常
会
話
が
復
活

し
、
一
緒
に
買
物
に
行
っ
た
り
す
る
こ
と

も
。
母
親
も
仕
事
が
決
ま
り
、
子
ど
も
が

家
事
分
担
す
る
ほ
ど
に
な
っ
た
そ
う
で
す
。

コ
ロ
ナ
禍
の
影
響
で
大
学
中
退
。

罪
悪
感
を
抱
え
葛
藤
す
る
子
ど
も
。

こ
の
ま
ま
で
は
８
０
５
０
に
な
っ
て
し
ま
う
！

離
れ
て
暮
ら
し
た
親
子
の
関
係
。
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連続講座に参加した人に聞きました

参加した家族（続柄） 本人（子ども）の年齢 困りごとの種類

これまで相談・支援機関を利用したことがありますか

オンライン相談を利用した感想

［結］を利用した満足度 ［結］の継続利用について

母親100%

うちひとり親家庭

40%

10代20%

20代60%

30代

10%

40代

10%

不登校30%

ひきこもり

50%

無業

10%

就活

10%

ある38%ない62%

●利用したことがない理由
相談機関に出入りしていることを知られたくない
困っていることを人に話したくない
家庭の事情をうまく人に説明できそうにない
どこに行けばよいかわからない
どんな相談機関があり、何をしてくれるところなのかわからない
家族だけで相談できるところ（改善に向かえるところ）が少ない

●うちの近くには相談機関がないが、オンラインだとどこの機関にも相談できる
●行き帰りの時間と体力が必要ない
●相談機関に出入りしているところを見られることがない
●本人に聞かれるかもしれないので、自宅からはできない（駐車場で車の中からオンライン相談した）
●最初は年寄りの自分にできるのかなと思ったが簡単にでき、非常に便利だった

●利用したことがある機関
教育機関 29%
医療機関 35%
行政機関 24%
民間機関 12%
うち約30%が利用を継続している

●利用しなくなった理由
本人（子ども）を連れてくるよう迫られる
改善に向けての具体的なアドバイスがもらえない
家族が相談できる期間（回数）に限度がある

満足した

66%

やや満足した

34% 定期的に利用したい

63%

現在考えていない

3%

必要なときに利用したい

34%
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連続講座に参加した人に聞きました

自
分
の
状
況
に
ピ
ッ
タ
リ
の

講
座
が
あ
っ
た
の
で
参
加

　

中
学
に
な
る
と
反
抗
的
に
な
り
、
ス
マ
ホ

を
与
え
て
か
ら
は
ゲ
ー
ム
や
Ｓ
Ｎ
Ｓ
に
夢
中

に
な
り
、
話
し
か
け
て
も
ス
マ
ホ
か
ら
手
を

離
さ
な
く
な
り
ま
し
た
。

　

中
学
３
年
生
に
な
っ
て
か
ら
は
、
遅
刻
や

早
退
が
多
く
な
り
、
成
績
も
低
下
。
先
生

か
ら
は
「
公
立
高
校
は
難
し
い
か
も
し
れ

な
い
」
と
言
わ
れ
ま
し
た
。

　

現
状
の
子
ど
も
と
の
関
係
性
は
最
悪
で
、

子
ど
も
の
反
抗
的
な
態
度
に
私
は
い
つ
も
イ

ラ
イ
ラ
。
会
話
が
成
立
し
ま
せ
ん
。

　
「
子
育
て
応
援
ウ
ィ
ー
ク
」
に
、「
急
に
始

ま
っ
た
！
反
抗
・
罵
声
・
無
視
」
と
い
う
テ
ー

マ
が
あ
っ
た
の
で
、
我
が
家
に
ぴ
っ
た
り
だ
と

思
い
参
加
し
ま
し
た
。

　

学
ん
だ
こ
と
は
「
対
決
」
で
は
な
く
「
共

有
」。
子
ど
も
と
「
運
命
共
同
体
」
に
な

る
こ
と
だ
と
自
覚
。
殺
伐
と
し
た
家
庭
の

中
で
、
ま
ず
は
挨
拶
か
ら
は
じ
め
よ
う
と

決
意
し
ま
し
た
。
も
ち
ろ
ん
無
視
さ
れ
続

け
ま
し
た
が
、
そ
の
つ
ら
さ
を
個
別
相
談
で

聞
い
て
も
ら
い
ま
し
た
。

　

何
ヶ
月
か
経
っ
た
今
で
は
、
将
来
の
話
が

で
き
る
よ
う
に
な
り
、
受
験
に
向
け
て
家

族
で
乗
り
越
え
よ
う
と
し
て
い
ま
す
。

自
分
の
中
に
あ
っ
た
偏
見
に
気
づ
き

子
ど
も
の
気
持
ち
を
理
解

　
コ
ロ
ナ
禍
で
父
親
の
事
業
が
う
ま
く
い
か

ず
、
家
の
中
は
ピ
リ
ピ
リ
し
て
い
ま
し
た
。

　

そ
ん
な
と
き
、
私
立
高
校
に
行
っ
て
い
た

子
ど
も
が
「
家
計
が
大
変
だ
か
ら
」
と
退

学
を
希
望
。
自
ら
、
値
段
が
手
頃
な
定
時

制
高
校
を
探
し
出
し
て
き
ま
し
た
。

　

子
ど
も
が
定
時
制
高
校
に
移
っ
て
か
ら

は
、
父
親
は
傾
い
た
事
業
の
立
て
直
し
に
必

死
で
、
私
も
パ
ー
ト
に
出
る
こ
と
に
な
り
、

親
子
の
会
話
が
希
薄
に
な
って
い
ま
し
た
。

　
「
子
育
て
応
援
ウ
ィ
ー
ク
」
の
「
中
退
・

休
学
し
た
と
き
の
対
処
法
」
に
ひ
か
れ
、
講

座
を
受
講
し
ま
し
た
。

　

私
は
、「
定
時
制
高
校
へ
の
転
学
」
に
偏

見
が
あ
っ
た
こ
と
に
気
づ
き
ま
し
た
。
レ
ー

ル
か
ら
外
れ
て
し
ま
っ
た
子
ど
も
は
、
大
学

に
も
行
け
な
い
し
、
ま
と
も
な
就
職
も
で

き
な
い
と
思
い
込
ん
で
い
た
の
で
す
。
で
も
、

昔
と
違
っ
て
今
は
い
ろ
い
ろ
な
定
時
制
が
あ

り
、
子
ど
も
も
進
学
を
視
野
に
高
校
を
選

ん
で
い
た
こ
と
が
わ
か
り
ま
し
た
。

　

偏
見
を
正
し
て
も
ら
っ
た
こ
と
で
、
父
の

事
業
や
家
庭
を
心
配
す
る
子
ど
も
の
気
持

ち
が
見
え
て
、
子
ど
も
を
信
頼
し
よ
う
と

思
って
い
ま
す
。　

相
談
し
て
も
い
い
の
か

ど
こ
に
相
談
す
れ
ば
い
い
の
か

　

年
金
暮
ら
し
の
私
た
ち
は
、
30
代
に
も

な
っ
て
定
職
に
就
か
な
い
子
ど
も
を
抱
え
、

こ
の
ま
ま
で
は
「
８
０
５
０
」
に
な
っ
て
し

ま
う
の
で
は
な
い
か
と
心
配
し
て
い
ま
し

た
。
し
か
し
、
こ
ん
な
こ
と
を
相
談
し
て
も

い
い
も
の
か
、
ど
こ
に
相
談
し
た
ら
い
い
も

の
か
わ
か
り
ま
せ
ん
で
し
た
。

　
「
子
育
て
応
援
ウ
ィ
ー
ク
」
の
「
困
っ
た

と
き
の
Ｓ
Ｏ
Ｓ
の
出
し
方
、
頼
れ
る
相
談
先

の
探
し
方
」
と
い
う
テ
ー
マ
を
見
て
、
何
か

わ
か
る
か
も
し
れ
な
い
と
講
座
に
参
加
す
る

こ
と
に
し
ま
し
た
。

　

講
座
で
は
「
ピ
ン
チ
は
チ
ャ
ン
ス
！
」
と

い
う
言
葉
に
励
ま
さ
れ
ま
し
た
。
し
か
も
、

似
た
よ
う
な
事
例
が
紹
介
さ
れ
た
こ
と
で

自
分
た
ち
だ
け
で
抱
え
る
の
で
は
な
く
、

頼
れ
る
先
を
探
し
相
談
し
た
ほ
う
が
い
い
と

思
う
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。

　

そ
う
は
言
っ
て
も
、
相
談
す
る
ま
で
に
は

時
間
が
か
か
り
ま
し
た
。
酒
を
飲
ん
で
暴

れ
通
報
さ
れ
た
こ
と
が
あ
っ
た
た
め
、
犯
罪

を
お
か
す
よ
う
な
30
代
の
子
ど
も
の
こ
と

を
相
談
し
て
も
い
い
の
か
悩
ん
だ
の
で
す
。

　

相
談
後
の
今
は
、
う
ち
だ
け
が
特
別
で

な
い
こ
と
が
わ
か
って
安
心
し
て
い
ま
す
。

匿
名
性
が
高
く
な
い
と

参
加
す
る
こ
と
が
で
き
な
い

　

最
初
の
参
加
は
セ
ミ
ナ
ー
で
し
た
。

Y
ouT
ube

で
公
開
さ
れ
て
い
た
の
で
見
る

こ
と
が
で
き
ま
し
た
。
私
の
個
人
情
報
は

必
要
な
く
、
た
だ
メ
ー
ル
ア
ド
レ
ス
だ
け
で

参
加
で
き
た
か
ら
で
す
。
ど
ん
な
団
体
か

も
わ
か
ら
な
い
し
、
行
政
の
相
談
機
関
に

行
っ
て
根
掘
り
葉
掘
り
聞
か
れ
た
あ
げ
く
、

な
ん
の
ア
ド
バ
イ
ス
も
貰
え
な
か
っ
た
経
験

が
あ
っ
た
の
で
、
個
人
情
報
を
明
か
す
こ
と

に
躊
躇
し
て
い
ま
し
た
。

　

Y
ouT
ube

で［
結
］の
他
の
動
画
も
見
て
、

「
こ
こ
な
ら
大
丈
夫
か
も
し
れ
な
い
」
と

思
い
ま
し
た
が
、
ま
だ
ワ
ー
ク
シ
ョッ
プ
や
個

別
相
談
を
申
し
込
む
こ
と
は
で
き
ず
、
講

座
に
申
し
込
む
の
が
や
っ
と
で
し
た
。

　

講
座
で
ス
タ
ッ
フ
の
話
す
こ
と
や
人
と
な

り
を
知
る
こ
と
が
で
き
て
、
よ
う
や
く
ワ
ー

ク
シ
ョッ
プ
・
個
別
相
談
に
い
た
り
ま
し
た
。

　

一
度
支
援
機
関
で
失
望
し
て
し
ま
う

と
、
ま
た
他
の
支
援
機
関
に
相
談
す
る
の

は
た
め
ら
い
ま
す
。
だ
か
ら
、
ど
ん
な
と
こ

ろ
な
の
か
、
ど
ん
な
人
が
い
る
の
か
、
何
を

し
て
く
れ
る
の
か
を
吟
味
し
尽
く
さ
な
い
と

参
加
で
き
な
い
ん
で
す
。
私
の
よ
う
な
人
は

多
い
と
思
い
ま
す
。

連
続
講
座
参
加
者
へ
参
加
動
機
・
参
加
し
た
感
想
を
ヒ
ア
リ
ン
グ
し
ま
し
た
。
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セミナー
該当者の段階に応じたメニュー提供

個別性高
能動性高

匿名性高
受動性高

「
気
軽
に
相
談
」
は
で
き
な
い
。

Ｓ
Ｏ
Ｓ
で
き
な
い
気
持
ち
を
知
る
。

　

私
た
ち
相
談
・
支
援
機
関
は
、「
気
軽
に

相
談
し
て
く
だ
さ
い
」
と
言
い
立
て
、「
相

談
件
数
が
少
な
い
」
と
嘆
い
て
い
ま
す
。
そ

こ
に
は
「
Ｓ
Ｏ
Ｓ
を
出
し
や
す
く
す
る
仕
組

み
」
と
い
う
発
想
が
あ
り
ま
せ
ん
。

　
［
結
］
を
運
営
し
、
今
回
の
連
続
講
座
を

開
催
す
る
中
で
見
え
て
き
た
の
は
、
パ
ー
ソ

ナ
ル
な
事
情
（
特
に
相
談
者
自
身
が
〝
恥
〟
だ
と
考

え
る
家
庭
内
で
の
困
り
ご
と
）
を
相
談
員
に
話
す

こ
と
は
、
相
談
・
支
援
機
関
が
想
像
す
る
以

上
に
ハ
ー
ド
ル
が
高
い
と
い
う
こ
と
で
し
た
。

Ｓ
Ｏ
Ｓ
ま
で
の
段
階
に
応
じ
た

メ
ニ
ュ
ー
を
幅
広
く
用
意
す
る
。

　

該
当
者
の
心
情
を
踏
ま
え
、
私
た
ち
は
、

該
当
者
が
Ｓ
Ｏ
Ｓ
を
出
せ
る
よ
う
、
そ
の
障

壁
と
な
る
も
の
を
取
り
除
い
て
い
か
な
け
れ

ば
な
ら
な
い
と
考
え
る
に
い
た
り
ま
し
た
。

　

ま
ず
必
要
だ
と
考
え
ら
れ
る
の
は
、
い
つ

で
も
ど
こ
か
ら
で
も
取
得
で
き
る
情
報
を

所
定
の
場
所
に
た
え
ず
置
い
て
お
く
と
い
う

こ
と
で
す
。［
結
］
で
は
、
今
回
行
っ
た
セ

ミ
ナ
ー
をY

ouT
ube

に
ア
ー
カ
イ
ブ
す
る

こ
と
で
、
日
々
視
聴
数
を
伸
ば
し
続
け
て
い

ま
す
（
ち
な
み
に
二
年
前
に
配
信
し
累
計
２
・
１
万
回

視
聴
を
記
録
し
て
い
る
も
の
も
あ
り
ま
す
）。同
時
に
、

匿
名
性
が
高
い
た
め
気
軽
に

参
加
で
き
る
セ
ミ
ナ
ー
か
ら
、

講
座
・
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
と
、

徐
々
に
個
別
性
（
能
動
性
）
の

高
い
も
の
へ
と
移
行
す
る
こ
と

で
、
Ｓ
Ｏ
Ｓ
が
出
し
や
す
く

な
る
ス
テ
ッ
プ
が
必
要
。

ま
た
段
階
を
踏
む
間
は
、
た

え
ず
信
頼
性
を
高
め
る
情
報

（
左
参
照
）
を
提
供
し
、
該
当

者
に
吟
味
・
納
得
し
て
も
ら

う
こ
と
が
重
要
と
な
る
。

オ
ン
ラ
イ
ン
の
操
作
が
苦
手
な
人
向
け
に
、

雑
誌
風
の
情
報
誌
（
紙
媒
体
）
等
の
必
要
性

も
感
じ
ま
し
た
。

　

そ
う
し
た
マ
ス
的
な
情
報
提
供
に
加
え
、

講
座
や
ワ
ー
ク
シ
ョッ
プ
な
ど
、
個
別
性
・

能
動
性
が
高
く
な
く
て
も
参
加
で
き
る
メ

ニュ
ー
を
用
意
す
る
こ
と
で
、
段
階
を
踏
み

な
が
ら
（「
こ
の
機
関
は
信
用
で
き
る
の
か
」
を
た
え

ず
考
え
な
が
ら
恐
る
恐
る
足
を
踏
み
出
す
）、
個
別

相
談
へ
と
向
か
う
こ
と
が
で
き
ま
す
。

オ
ン
ラ
イ
ン
の
可
能
性
と

自
治
体
と
の
連
携
に
向
け
て
。

　

先
に
も
述
べ
た
よ
う
に
オ
ン
ラ
イ
ン
（
た
と

え
ばY

ouT
ube

）
に
は
「
ど
こ
か
ら
で
も
で
き

る
」
と
い
う
メ
リ
ッ
ト
が
あ
り
ま
す
。

　

家
族
支
援
を
行
う
機
関
は
少
な
く
、
地

方
に
よ
っ
て
は
熟
練
ス
タ
ッ
フ
を
確
保
で
き
な

い
場
合
も
あ
る
で
し
ょ
う
。
ま
し
て
や
マ
ス

的
な
情
報
提
供
に
講
座
や
ワ
ー
ク
シ
ョッ
プ

ま
で
兼
ね
備
え
た
仕
組
み
を
持
つ
と
こ
ろ
は

限
ら
れ
て
い
ま
す
。
し
か
し
、「
オ
ン
ラ
イ
ン
」

と
い
う
観
点
を
プ
ラ
ス
す
れ
ば
、
全
国
ど
こ

で
あ
っ
て
も
（
海
外
で
も
）
一連
の
仕
組
み
を
提

供
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　

今
後
、［
結
］
は
、Ｓ
Ｏ
Ｓ
を
出
し
や
す

く
す
る
仕
組
み
」
を
強
固
に
し
、
各
地
と
連

携
し
な
が
ら
、「
一人
で
問
題
を
抱
え
る
人
」

を
減
ら
し
て
い
き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

Ｓ
Ｏ
Ｓ
を
出
し
や
す
い
仕
組
み

オンライン講座・ワークショップ……
連続講座の提言

●困りごとを可視化・言語化する
　「私の家庭だけじゃない」ことがわかる
　困りごとを因数分解する（そのために対話する）

●相談・支援機関はどんなところかわかる
　どこに行けば何をしてもらえるか
　どうすればそこへたどりつけるのか

●信頼できる相手の見つけ方
　相談・支援機関情報の探し方がわかる
　雰囲気を知るための方法を知る
　複数の機関を利用する方法を知る

連続講座実施でわかった SOSまでの流れ

講座 ワークショップ 個別相談

特にウェビナーでは
名乗ることなく
参加可能

ある程度の個人情報
を開示して参加

（続柄や本人の年齢など）

機関の信頼性を
高める情報提供
参加者側はそれを吟味

吟味し尽くして
相談できる機関を選択し
SOS を出す

ロールプレイングなど
参加者側からの反応も
求められる

パーソナルな
背景や事情の開示

情報

情報

情報

情報

情報


