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ユーザ IDやパスワードが分からなくなった場合 

ユーザ IDが分からなくなった場合 

お問い合わせ送信フォームより、再発行希望である旨、ご連絡ください。 

ユーザ ID を登録メールアドレス宛へ送付させていただきますが、登録メールアドレスのご変更やご不明な場合等は、 

その旨もご連絡ください。 

 

※施設さまのユーザ ID 等はありません。受信された被災状況報告指示メールからシステムへアクセスし被災状況を 

ご入力いただくこととなっております。 

 

お問い合わせ送信フォーム 

https://www.wam.go.jp/wamappl/saigaihogosysinq.nsf/fInquiry?Open 

 

 

 

  

https://www.wam.go.jp/wamappl/saigaihogosysinq.nsf/fInquiry?Open
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パスワードが分からなくなった場合 

ログイン画面の「お知らせ」にある「パスワードをお忘れの場合はこちら」から遷移した「パスワードリセット画面」でユーザ

ID をご登録後「パスワードリセットの案内をメールで受け取る」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

登録しているメールアドレス宛てにご案内メールが送信されます。 

メールに記載されている URL からパスワードリセットを行ってください。 

 

 

 

ユーザ ID 入力後、「パ

スワードリセットの案内を

メールで受け取る」ボタ

ンをクリックします 


