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（資料1）  

aさん  

年金手帳記号番号  
1111－111111  

A事業所 加入期間・標準報酬  
B事業所 加入期間・標準報酬   

被保険者期間計○月  

国民年金被保険者  
ファイル  

資格喪失を  

契機に報告  

被保険者台帳 加入期間 納付状況  
加入期間  
納付状況  

bさん  

年金手帳記号番号  
2222－222222  

加入期間・納付状況   

被保険者期間計○月  

B事業所 被保険者名蓮  

・資格取得届 等  

aさん記録  

被保険者名簿 加入期間 納付状況  ・資格取得届 等  

（受付処理簿）  

※平成14年度  

から収納事務  
の移管に伴い  
被保険者名簿  
は廃止   

、‾‾…‾t－▼●  
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（資料2）  

基礎年金番号に末続合の5，000万件について  

（注）当初本人から請求されなかったものについて裁定後に裁定変更処理   
を行ったものが、平成13年度から平成19年2月未までに約22万件ある。  

1億426万件  
（18年5月現在基礎年金番号数）   
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（資料3）  
年金個人情報提供事業について  

行政■からのアプローチ  被保険者欄からのアプローチ  

◆58歳通知（平成16年3月～）   
年金受給が近づいた58歳到達者に対し、被保険者記録をお知らせ   

して被保険者記録の確認・整備を図るとともに、希望する万に対し   

ては年金見込額を別途通知  58歳通知  5，000，750件  
年金見込輌  2，881，863件  

◆裁定請求書の事前送付（平成17年10月～）   
年金を請求される万の利便性の向上と裁定請求漏れを防ぐため、   
あらかじめ被保険者記録等を印字した年金の裁定請求書を送付  

1，982，371件  

◆控除証明書を活用した前年分の年金加入状況の提供  
（平成17年11月～）   
社会保険料控除証明書にあわせて過去1年分の加入状況をお知らせ   
（第1号被保険者のうら当年に保険料納付がある方）  

17年11月12，019，208件   18年11月11，758，769件  

インターネットによる照会  
社会保険事務所等に直接お越しいただかなくても、年金個人情報が入手  
できるよう次の取組を実施   

◆年金個人情報提供サービス（ユーザID・パスワード方式）   
（平成18年3月～）  

lD・パスワード発行件数 199，524件  
◆その他  

50歳以上の方からの年金見込積照会受付）  

＞ 郵送で回答（年金見込橿及び加入記録）  

（平成16年1月′））  

＞ インターネット（電子文書）で回答  

（平成17年1月～）   

※ 50■未満の方には年金加入記♯のみ回書  

442，677件  

◆「おんきん定期便」の実篤（平成20年4月～）   
国民年金・厚生年金保険のすべての被保険者に対し、保険料納付の   
実績や年金額の見込みなどの年金個人情報を定期的に分かりやすく   
通知  

《前倒し実施≫  

＞ 35歳通知（平成19年3月～）  

→ 過去の年金加入期間・加入履歴を通知  

＞ 45歳通知（平成19年12月～）  

→ 過去の年金加入期間・加入履歴を通知  

＞ 55歳以上の方への通知（平成19年12月～）  

→ 年金加入期間、保険料納付額、これまでの加入実績に  

応じた年金見込額、将来の年金見込額を通知  

※ただし、5腋鑑到達の方へは既存の58歳通知を送付  

年金欄鱗（来訪相談、電話相談、文書相談）  

年金の相談は、全国の「社会保険事務所（309カ所）」や「年金相談   
センター（55カ所）」で受付  
受付日 ：月曜日から金曜日（国民の休日及び年末年始の休日を除く）  

ただし、箋2土曜日は開庁  
受付時間：午前8時30分～午後5時15分。  

ただし、第2月曜日（月曜日が休日の場合は火曜日）は夜7時まで受イ  

時間を延長  

電話でのお問い合わせは、「ねんきんダイヤル」で受付  

※年金記録相談の特別強化体制を平成18年8月21田から実施   

※ 件数は事業開始から平成19年2月まで  
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年金記録相談の特別強化体制について   
（平成18年8月21日～平成19年3月2日までの状況）  （資料4）  

230件（本庁への再調査依頼）3月16日現在   



年金記録相談の特別強化体制の状況   

1．「照会申出書」受付状況  

（資料5）   

平成19年3月26日  

件  数  
割   合   

（1）窓口受付・処理状況  （8／21～3／2）  

年金相談窓口での記録確認  1，了87，969  （100．0％）  

窓口調査により確認済み  1．762，854  （98．6％）  

基礎年金番号に収録済み   1，524．540   （85．3％）  

他の年金手帳記号番号で記録あり   151，003   （8．4％）  

旧姓で記録あり   59．793  （3．3％）  

その他  2了．518  （1．5％）  

照会申出書（改めて調査の申出）受付  25．115   （1．4％）   

（2）郵送等受付  

照会申出書受付（直接受付）  
※インターネット等により事前に記録を確認した方で、直接窓口に照会申出暮を提出した方   

（3）受付総合計  

照会申出書受付（総合計）  

2．処理状況  

3月2日までの累計   

回答済  48，355   

全判明   31，151  
内  
訳  一部判明  2，772  

記録無し   14，432   

照会中又は審査中  6，987   

3．本庁の年金記録審査チームで受付したもの  230件（3月16日現在）  




